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Anmeldung

Alle mit einem Sternchen gekennzeichneten Felder miissen ausgefiillt werden.
Sie kénnen mehrere Konten fiir eine E-Mail-Adresse erstellen.

Bei der Registrierung ist es wichtig, die Art des Kontos auszuwéhlen, um die zusétzlichen
Funktionen des Kontos festzulegen:

* Fahrer - die Moglichkeit, ihre Fahrzeuge zu definieren und Besprechungen in Lagern
anderer Systembenutzer zu reservieren;

* Beforderer, Spedytor — die Fahigkeit, Fahrer zu verwalten;

* Lieferant, Empfanger, Lager - Die Funktionalitit der oben genannten Konten wurde um die
Verwaltung des Lagers erweitert;

* Tor — die Funktionalitit des Kontos bezieht sich auf die Abwicklung von Ereignissen am
Eingangs-/Ausgangstor. Das Konto ,,Gate* hat keinen Zugrift auf die Terminmodule, daher
kann ein Konto dieses Typs keine Termine in Lagern buchen.

Beim Erstellen eines Fahrerkontos haben Sie die Moglichkeit, Daten des Uberwachungsgerites
(IMEI-Nummer, MAC-Adresse und Seriennummer) einzugeben. Diese Daten werden zur
Uberwachung der Fahrer- / Fahrzeugposition im Transportiiberwachungsmodul verwendet. Diese
Daten werden nicht ben6tigt und konnen spéter vervollstindigt werden.

Nach dem Erstellen eines Kontos wird eine E-Mail zur Bestédtigung der Registrierung im System an
die von Thnen angegebene E-Mail-Adresse gesendet.

Es besteht auch die Mdglichkeit, wihrend der Expresspriifung ein Konto anzulegen. Fiir ein Konto,
das wihrend des Express-Downloads erstellt wurde, gelten mdglicherweise einige
Einschriankungen. Weitere Informationen finden Sie im Kapitel zur Expressbuchung.



Melden Sie sich beim System an

Um sich in dem System anzumelden, geben Sie bitte Thren Benutzernamen und Thr Passwort ein.
Wenn Sie einen privaten Computer verwenden (nur eine Person verwendet den Computer), konnen
Sie die Option "Merken" markieren. Sie miissen dann nicht bei jedem Besuch des Systems den
Anmeldenamen und das Kennwort eingeben (das System meldet Sie automatisch an).

EINLOGGEN

BENU’TI‘\.ZIE;@AME:}[' — — .

PASSWORT: | |
{1 ERINNERE DICH AN MICH _

==

Wenn Sie sich nicht an das Kennwort erinnern, konnen Sie die Option "Kennwort vergessen"
verwenden. Nach Eingabe des Login beginnt der Passwortdnderungsvorgang. Eine E-Mail mit
weiteren Anweisungen wird an die bei der Registrierung angegebene E-Mail-Adresse gesendet. Die
Nachricht enthilt ein neues Passwort und einen Hyperlink, mit dem Sie die Passwortinderung
bestitigen konnen (das Passwort wird nur gedndert, wenn Sie auf den Hyperlink in der Nachricht
klicken).

Nach dem Einloggen in das System werden Sie in den Kalender iibernommen. Fiir das Konto des
Fahrers, des Spediteurs und des Beforderers ist dies der Kalender des Versenders. Bei anderen
Konten handelt es sich um den Warehouse-Kalender.

ACHTUNG - Bei fiinf aufeinanderfolgenden fehlerhaften Anmeldeversuchen erfolgt eine
voriibergehende Sperrung des Systemzugriffs - die Blockade dauert 15 Minuten. Dies
bedeutet, dass es fiir diesen Zeitraum nicht moglich ist, sich am System anzumelden.

Andere die Sprache
Es gibt zwei Moglichkeiten, die Anzeigesprache zu dndern:
— Andern der Oberflidchensprache in den Kontoeinstellungen;

— Klicken Sie auf die Flagge im grauen Bereich oben auf der Seite (die Sprache der
Benutzeroberfliche in den Kontoeinstellungen wird ebenfalls automatisch gedndert).



Konto

Benutzer

Ein Modul, mit dem Sie unserem Hauptkonto zusétzliche Benutzer hinzufiigen kénnen.

Benutzer

128 . [nswsubuser04 - |Gmegom Brecysaczykiewicz

| 11iT \'_ nsw_subuser_03 = Anna Kochanowska
1126 | nsw_subuser_02 Adam Kowalski E
1125 - | nsw_subuser_01 Jan- Mowak
1120 = |mswisubuseros = A . . |loanmal | wirtuaina

Die Funktionalitit des durch dieses Modul hinzugefiigten Benutzerkontos &#hnelt der des
Hauptkontos, mit dem Unterschied, dass unsere zusitzlichen Benutzer keinen Zugriff auf das
Modul "Benutzer" haben und daher keine neuen Benutzer hinzufiigen oder bestehende Benutzer
bearbeiten konnen.

Bei Lieferanten-, Empfinger- und Lagerkonten konnen auch zusitzliche Benutzer die
Lagereinstellungen  (Module Lagerkontakt und Lagereinstellungen) nicht &ndern.

Nach dem Hinzufiigen eines neuen Benutzers erhilt er eine E-Mail mit Informationen zur
Erstellung eines Kontos fiir ihn sowie den erforderlichen Daten fiir die Anmeldung am System
(Login und Passwort). Bei der erstmaligen Anmeldung muss der Benutzer die Allgemeinen
Geschiftsbedingungen, die Datenschutzrichtlinie akzeptieren und die Info tiber Cookies lesen.

Bevor Sie unser System verwenden koénnen, miissen Sie die “Bestlmmungen“ "Datenschutzrichtiinie” und die “Info’ uber Cookies" . .

akzeptieren. 7 R . .
|j|ch h,efbegé]esewund akzeptiere 'Geschaftsbedingungel en” * e : STt R S e
chh habe gelesen und akzeptiere” Datenschutzrichtiinie” - e AT it ;
D‘Ych habe gele{-‘.en und verstanden Jnfo iber Coolﬁes e IS S ;

. - < = rAL S » .

v
y

*- Pflichtfelder Zras

Fahrer

Bei anderen Konten als dem Beforderer haben wir die Moglichkeit, den Fahrer der Firma
zuzuordnen (eigene oder andere, mit der wir zusammenarbeiten). Durch das Hinzufiigen eines



Treibers erstellen wir ein neues Treiberkonto. Als die Person, die das Konto erstellt hat, konnen die
Kontodaten des Fahrers und die Moglichkeit des Zugriffs auf das System geédndert werden..

Fahrzeuge

Wir haben die Moglichkeit, einen Fuhrpark zu definieren. Wie bei der Sektion Fahrer fiir andere
Konten als Beforderer und Fahrer konnen Sie das Fahrzeug der Firma zuordnen (eigenes oder
anderes, mit dem wir zusammenarbeiten). Unsere Fahrer haben auch Zugriff auf das
Fahrzeugmodul (sie konnen keine Fahrzeuge 16schen, die von anderen Benutzern hinzugefiigt
wurden).

Fahrzeuge werden in zwei Kategorien unterteilt: Autos und Sattelanhiinger. Fiir jede
Fahrzeugkategorie sieht das Formular etwas anders aus - Sie haben die Moglichkeit, Parameter zu
definieren, die einer bestimmten Fahrzeugkategorie zugeordnet sind. Wenn Sie ein TIR-Fahrzeug
(24t) hinzufiigen, konnen Sie auch gleichzeitig einen Sattelanhfinger hinzufiigen, in dem Sie im
Abschnitt Uberwachungsgerit die Option Sattelanhéinger auswihlen.

Meine Adressen

Sie konnen Standorte verwalten, die nicht in unserem System registriert sind. Um einen Termin in
unserem Kalender anzulegen, miissen Sie den Ort auswéhlen, von dem Sie die Ware erhalten oder
an den Sie die Ware liefern. Es kann vorkommen, dass Sie eine Besprechung in einem Lager
erstellen mochten, das nicht in unserem System registriert ist. Dann miissen Sie dem System eine
solche Ablage / Adresse hinzufiigen. Die hinzugefiigte Adresse ist nur fiir hre Konten (und fiir Thre
Fahrer) sichtbar. Wenn Sie eine Besprechung fiir eine solche Adresse / ein Lager erstellen, werden
keine Informationen an die Personen gesendet, die in der angegebenen Zeitschrift titig sind. Aus
diesem Grund empfehlen wir, solche Besprechungen erst hinzuzufiigen, nachdem Sie eine
Besprechung auflerhalb unseres Systems gebucht haben.

Einflihren

— Wenn Sie iiber eine eigene Datenbank von Auftragnehmern verfiigen, kénnen Sie diese in
das Modul "Meine Adressen" importieren. Bereiten Sie dazu eine Datei im CSV-Format vor
und importieren Sie sie anschlieBend in das System. Die Datei muss die folgenden
Anforderungen erfiillen:

— Die Datei muss eine giiltige CSV-Datei sein und die Werte miissen durch ein Komma
getrennt werden;

— UTF-8 Dateikodierung;
— Datenreihenfolge:
— Name des Auftragnehmers;
— Adresse (erste Zeile);
— Adresse (zweite Zeile) - der Wert kann leer sein;
— die Stadt;
— Postleitzahl;

— zweistelliger Léndercode, der der Norm ISO 3166-1 alpha-2 entspricht (z.B. Polen -
PL, Frankreich - FR, Deutschland - DE);



— Léandercode mit vorangestelltem Pluszeichen (z.B. Polen: +48, Frankreich: +33,
Deutschland: +49) - der Wert kann leer sein, wenn Sie keine Telefonnummer angeben;

— Telefonnummer - Der Wert kann leer sein, wenn keine Landeskennzahl angegeben wird;
— E-Mail-Adresse - Der Wert kann leer sein;
— Beschreibung des Auftragnehmers - der Wert kann leer sein;

— 4 GPS-Koordinaten fiir Breitengrad: Minuten, Sekunden, Sekunden und
Halbkugelnamen N oder S - alle Werte konnen gleichzeitig leer sein, wenn andere Werte
angegeben werden, miissen sie auch angegeben werden;

— 4 Werte von GPS-Koordinaten fiir Léngengrad: Grad, Minuten, Sekunden und
Halbkugel E oder W - alle Werte konnen gleichzeitig leer sein. Wenn ein Wert
angegeben wird, miissen auch die anderen Werte angegeben werden;

— eindeutige Kennung des Auftragnehmers.

Ein Beispiel fiir eine Datei zum Importieren:

FHU Magazyn,Krakowska 112,Pawilon Handlowy Plus,Warszawa,00-001,PL,
+48,221212121,email@example.com,Unser erster Auftragnehmer in
Warschau,44,22,59,n,4,56,12,e,identyfikator_kontrahenta 00001

Wenn die Datei beim Importieren bestimmte Anforderungen nicht erfiillt, erhalten Sie eine
Meldung, dass die Datei nicht korrekt formatiert ist.

Warehouse-Daten

Im Modul "Warehouse-Daten" kdnnen Sie Kontaktdetails und Zweigstellendetails angeben, fiir die
Sie ein Konto erstellen. StandardméBig sind die Zweigstellendaten mit den bei der Registrierung
angegebenen Firmendaten identisch. Wenn die Adresse Thres Lagers in Google Maps nicht richtig
angezeigt wird, konnen Sie die GPS-Position Thres Lagers angeben.

Ihr Konto

Mit Threm Konto-Modul konnen Sie die bei der Registrierung angegebenen Daten bearbeiten und
das Kennwort dndern.

Benachrichtigungseinstellungen

Im Abschnitt Benachrichtigungseinstellungen konnen wir entscheiden, welche SMS- und E-Mail-
Benachrichtigungen Sie erhalten mdchten. StandardméBig sind alle Benachrichtigungen aktiv. Die
folgenden E-Mail- und SMS-Benachrichtigungen sind verfiigbar:

— neue Bestellung - Nachricht, die nach der Buchung des Datums im Lager verschickt wurde;

— neue bedingte Benachrichtigung - eine Nachricht, die nach der Reservierung des Datums
gesendet wird und von der Zeitschrift bestitigt werden muss;

— Annahme der Benachrichtigung - eine Nachricht, die nach der Annahme durch die bedingte
Speicherung gesendet wird;

— Anderung der  Benachrichtigungsnachricht, die nach dem  Andern  der


mailto:email@example.com

Benachrichtigungsparameter gesendet wird;

— Anderung der bedingten Benachrichtigung - Nachricht, die nach Anderung der Parameter
der Benachrichtigung gesendet wird, die vom Lager bestétigt werden muss;

— Stornierung der Benachrichtigung - Nachricht nach Absage der Benachrichtigung.

Benachrichtigungen sind auch fiir E-Mail-Benachrichtigungen verfiigbar:

neue Beschwerde - Nachricht nach Einreichung einer Beschwerde;

— neue Notiz in der Beschwerde - Nachricht, die nach dem Erstellen einer neuen Notiz fiir die
zuvor gemeldete Beschwerde gesendet wurde;

— Bestitigung einer Anfrage zum Loschen einer Datei - eine Nachricht, die das Senden einer
Anfrage zum Loschen einer an eine Reklamation angehingten Datei oder eine Notiz in einer
Reklamation bestatigt;

— Neues Fahrzeug - unvollstindige Daten - Nachricht, die nach dem Hinzufiigen des
Fahrzeugs mit unvollstindigen Daten gesendet wird. Das Fahrzeug kann bei der Buchung
des Zeitraums im Lager hinzugefiigt werden.

Lagereinstellungen

In diesem Modul werden die Parameter des Lagers und der Docks definiert. Diese Einstellungen
haben erhebliche Auswirkungen auf den Buchungsprozess im Lager.

Arbeitsstunden

Geben Sie im Abschnitt Arbeitszeiten die Arbeitszeiten fiir das Lager an. StandardméBig ist das
Lager von Montag bis Freitag von 6:00 bis 18:00 Uhr gedffnet. Die Arbeitszeit des Lagers ist
standardmifig die Arbeitszeit aller Docks (es ist mdglich, fiir jeden Code unterschiedliche
Arbeitszeiten einzustellen - siche Abschnitt Dock-Einstellungen). Bei der Definition der Arbeitszeit
haben wir vier Standardzeitrdume:

— 00:00 - 08:00;
— 08:00 — 18:00;
— 08:00 - 16:00;
- 16:00 - 00:00.

Wenn Thr Lager zu unterschiedlichen Zeiten arbeitet, konnen Sie iiber die Felder unter den
Standardoptionen benutzerdefinierte Arbeitszeiten festlegen.

navnnv_zzvunv_l '

StandardmiBig ist das Lager an einem Feiertag fiir das Land geschlossen, das bei der Registrierung
angegeben wurde oder im Abschnitt "Lagerdaten" angegeben ist (wenn sich der Standort des
Lagers von den bei der Registrierung angegebenen Unternehmensdaten unterscheidet). Wenn das
Lager an einem Feiertag arbeitet, wihlen Sie den Tag aus und weisen Sie bestimmte Arbeitszeiten
zu. Sie konnen auch die Option zum EinschlieBen von Feiertagen (Feiertagen) deaktivieren, indem
Sie die Option "Feiertage einschlieBen" unter dem Kalender deaktivieren.
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Um die Standardlagerzeiten festzulegen, wéhlen Sie den entsprechenden Wochentag in der
Kopfzeile des Kalenders aus und weisen Sie ithm die entsprechenden Arbeitszeiten zu. Es ist

moglich mehrere Tage gleichzeitig auszuwihlen:

— Um die aufeinanderfolgenden Tage auszuwéhlen, klicken Sie am ersten Tag mit der linken
Maustaste, und ziehen Sie dann den Mauszeiger iiber die néchsten Tage, die Sie markieren

mochten, ohne die Maustaste loszulassen;

— Um mehrere nicht aufeinander folgende Tage auszuwihlen, verwenden Sie die Strg-Taste
auf der Tastatur. Halten Sie die Strg-Taste gedriickt und klicken Sie mit der linken

Maustaste an allen Tagen, die Sie auswihlen mochten.
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Die aktuell ausgewihlten Tage sind orange markiert. Blau markierte Tage sind Arbeitszeiten

zugeordnet..

Wenn das Lager aus irgendeinem Grund fiir einen Tag (oder mehrere Tage) zu anderen als den fiir
die Wochentage definierten Stunden arbeitet, konnen Sie die Standardarbeitszeiten &dndern, indem
Sie einen bestimmten Tag (oder mehrere Tage) auswdhlen und Arbeitszeiten angeben aufler den

Wochentageinstellungen.




Allgemeine Einstellungen

Im Hauptteil des Bildschirms gibt es mehrere allgemeine Einstellungen, die sich auf den Prozess
der Terminbuchung und -bearbeitung im Lager auswirken:

Bedingte Buchung zulassen — eine Option, die es Auftragnehmern ermdglicht, Termine in
unserem Lager bedingt zu reservieren. Termine erhalten den bedingten Status, wenn ihre
Parameter nicht den Lagereinstellungen entsprechen (Entladeart nicht unterstiitzt, Warenart
nicht unterstiitzt, Buchung eines Termins au3erhalb der Lagerarbeitszeit). StandardmafBig ist
diese Option aktiviert.

Berechnen Sie beim Bearbeiten immer die Linge des Buchungsfensters neu — eine
Option, um eine Neuberechnung der Lange des gebuchten Fensters bei jeder Bearbeitung
mit den aktuellen Lagereinstellungen zu erzwingen. StandardméBig ist diese Option
deaktiviert, was dazu fiihrt, dass die Lénge des gebuchten Datums erst dann neu berechnet
wird, wenn die Daten gedndert werden, die sich auf die fiir die Abwicklung eines
bestimmten Entlade-/Ladevorgangs erforderliche Zeitdauer auswirken, d. h.:

- Art des Termins (Entladen/Beladen);
- Datum der Ernennung;

- Zeitpunkt der Ernennung;

- Art der Ladung;

- Frachteinheit;

- Menge der Ladung;

- Fahrzeugtyp;

- Art des Entladens/Ladens.

Die Mindestzeit vor dem Termin, um ein Datum zu buchen (min) — Option zur Angabe
der Mindestzeit, bevor Sie einen Termin in unserem Lager buchen konnen;

Die Mindestdauer vor dem Termin, um Details zu bearbeiten (min) - Option, die angibt,
wie viele Minuten vor dem gebuchten Datum Benutzer einen Termin in unserem Lager
bearbeiten konnen.

Organisationsmethode

In diesem Abschnitt konnen Sie Informationen zu lhrem Lager hinzufiigen. Diese Informationen
dienen nur zu Informationszwecken und haben keinen Einfluss auf den Reservierungsvorgang.

Erforderlich bei Benachrichtigung

In diesem Abschnitt konnen wir angeben, welche Informationen aus dem Lagertermin-
Anmeldeformular erforderlich sind (vom Lager benétigte Daten, Daten, ohne die eine
Terminbuchung moglich ist, die aber spiter ausgefiillt werden sollen, z. B. Fahrerdaten),
verpflichtend (Daten die angegeben werden miissen, um einen Termin im Lager zu reservieren)
und bearbeitbar (Daten, die nach der Buchung eines Termins im Lager geédndert werden kénnen).



Standard-Entlade- / Ladezeit

Die voreingestellte Entlade- / Ladezeit ist der Zeitraum, der im Lager reserviert wird, wenn der
Lieferant / Empfanger keine genauen Daten zum Transport (Fahrzeugart, Warenmenge usw.) angibt.
Wenn Sie das Datum wéhrend der Reservierung eingeben, wird die Uhrzeit basierend auf den
Einstellungen im Abschnitt Erweiterte Einstellungen berechnet.

Erweiterte Einstellungen fiir die Entlade- / Ladezeit

In diesem Abschnitt haben Sie die Mdglichkeit, die fiir das Entladen benétigte Zeit fiir bestimmte
Fahrzeugtypen zu definieren, aufgeschliisselt nach Transportgutart. Die Zeiten kdnnen in Minuten
und Hundertstel Minuten angegeben werden. Die fiir das Entladen / Laden erforderliche Gesamtzeit
wird als Summe der fiir das Entladen und Schlieen erforderlichen Zeit und die zum Laden /
Entladen der Waren bendtigte Zeit berechnet (die Zeit wird auf die néchste volle Minute
aufgerundet).

Bei Standardwerten betrdgt die Zeit zum Entladen eines TIR 24t-Fahrzeugs mit einer 33-Euro-
Palette:

30 Minuten + 33 * 0,75 Minuten = 55 Minuten

Nachdem Sie die Standardwerte geédndert haben, konnen Sie sie mit der Option
"Standardeinstellungen wiederherstellen" wiederherstellen.

Laden / Entladen Zeiten A
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Anzahl der Docks

Bei der Registrierung des Lagers wird automatisch ein Dock erstellt. Das Dock ist standardméBig
aktiv, es unterstiitzt alle Arten des Entladens und alle Arten von Fracht.



Um weitere Docks anzulegen, geben Sie bitte die Gesamtanzahl der Docks an, die sich im Lager
befinden, und speichern Sie die Anderungen. Nach dem Speichern der Anderungen konnen Sie die
Einstellungen einzelner Docks dndern, indem Sie auf die Schaltfliche "Dock-Einstellungen"
klicken. Jedes neue Dock ist wie das wéhrend der Registrierung erstellte Dock standardmifBig
aktiviert. Es unterstiitzt alle Arten des Entladens und alle Arten von Fracht.

Dock-Einstellungen

Um zu den Einstellungen der einzelnen Docks zu gelangen, klicken Sie auf den Namen des Docks
(oder die Docknummer, wenn der Name des Docks nicht eingegeben wurde).

Dock-Status

Nachdem Sie ein neues Dock erstellt haben, hat es einen aktiven Status. Dies bedeutet, dass Sie
einen Termin fir das Entladen oder Laden der Ware buchen konnen. Wenn das Dock inaktiv ist,
gelten die darin reservierten Termine als bedingt und miissen vom Lager genehmigt werden.

Entladen Laden

StandardmaBig unterstiitzt jedes neue Dock sowohl das Entladen als auch das Laden. Wenn das
Dock nur zum Entladen oder Laden von Waren verwendet wird, deaktivieren Sie den nicht
unterstiitzten Typ, indem Sie die entsprechende Option deaktivieren:

— Unterstiitzt das Laden;
— Unterstiitzt das Entladen.

e
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Der Name des Docks

Zur leichteren Identifikation konnen Sie ihnen individuelle Namen zuweisen. Im System sind sie
dann unter ihrem Namen anstelle von fortlaufenden Nummern sichtbar.

Einstellungen fiir Entladen und Serviced Goods

Damit das System die Benachrichtigung automatisch verschiedenen Docks zuweisen kann, sollte
fiir jedes eine Option fiir die Entlade- / Ladearten (Seite, Riickseite, Ebene Null usw.) und fiir alle
unterstiitzten Warentypen (Paletten, Frigo, Bulk) ausgewéhlt werden. usw.). Wenn bei der Buchung
im Lager die Parameter der gebuchten Benachrichtigung nicht den Parametern des Docks
entsprechen (z. B. das Fehlen der Mdglichkeit, den Tankwagen zu entladen), wird das Datum als
bedingt markiert und muss vom Lager bestitigt werden.

Arbeitsstunden

StandardméBig haben alle Docks identische Arbeitszeiten wie das Lager. Es ist jedoch moglich, fiir
jedes Dock unterschiedliche Arbeitszeiten einzustellen. Um die Standardarbeitszeiten zu dndern,
deaktivieren Sie die Option "Warehouse-Einstellungen verwenden" zum Laden oder Entladen.
Nach der Deaktivierung dieser Option haben Sie die Moglichkeit, die Arbeitszeiten fiir das Dock
wie fiir das gesamte Lager festzulegen. Auerhalb der Arbeitszeiten reservierte Termine werden
automatisch als bedingt markiert und miissen vom Lager genehmigt werden.

Einstellungen kopieren

Um die Konfiguration einzelner Docks zu erleichtern, haben Sie die Mdglichkeit, Einstellungen von
anderen Docks zu kopieren. Sie haben zwei Moglichkeiten::

— Kopieren der Einstellungen vom aktuell bearbeiteten Dock in alle anderen Docks;

— Kopieren von Einstellungen in das aktuell bearbeitete Dock aus dem ausgewéhlten Dock.

Alle Einstellungen auler dem Docknamen werden kopiert.



Das Dock entfernen
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Wenn Sie versehentlich ein neues Dock erstellt haben, konnen Sie es 16schen.

Das Entfernen des Docks ist nur moglich, wenn fiir das Dock keine Termine gebucht wurden.

Erweiterte Einstellungen

In diesem Modul kénnen Sie die Lade- / Entladezeiten fiir einzelne Docks angeben, wenn diese von
t des Lagers abweichen. Die Angabe von Zeiten
esamte Lager (siche Erweiterte Einstellungen fiir

den Einstellungen fiir die Lade- / Entladezei
entspricht der Einstellung von Zeiten fiir das g
Entlade- / Ladezeit).

Die Option Standardeinstellungen wiederherstellen stellt die globalen Speichereinstellungen wieder

her.




Einen Lagerkalender teilen
Die Option ist nur fiir Konten der folgenden Typen verfiigbar: Lieferant, Empfinger und Lager.

StandardmiBig haben nur unser Hauptkonto und alle im Benutzermodul erstellten aktiven Konten
Zugriff auf den "Lager kalendar". Wenn wir mochten, dass andere Personen Zugriff auf den
Kalender unseres Lagers haben, kdnnen wir unseren Kalender im Vorschaumodus teilen. Die
Option "Lagerkalender freigeben" steht im Menii Konto zur Verfiigung. Das Teilen des Kalenders
ist nur auf der Ebene des Hauptkontos moglich - zusitzliche Benutzer haben diese Option nicht.

Um dem Benutzer den Kalender zur Verfiigung zu stellen, fligen wir sein Login der Liste der
Benutzer hinzu, mit denen wir unseren Lagerkalender teilen.

Lagerkalender freigeben

Geben Sie das Login des Benutzers ein, mit dem Sie den Lagerkalender tellen mochteny .

- Benutzemame e S [W'ahlen Sie |hren Benutzername }-o 7 _' ‘; o _7 =

ﬁ.‘ : : ;

“_Pfichtfelder” = o : : e e 3 Rr e

% ‘I.'.‘l'er_ Lagt_erk‘éler_idér‘. wird fiir die folgenden Benutzer freigegeben:
Mo ' 3 X ‘

Ao,

* | Jan Smith, FHU Transportowa (kiemwcéjan) g : g o i : Loschen
Jan Nowicki, FHU Transportowa (nowykierownik) - : _ s e

Wenn wir den Kalender nicht mehr mit einem bestimmten Benutzer teilen mdchten, entfernen wir
ihn aus der Liste, indem wir neben seinen Daten auf die Schaltfliche Loschen klicken und dann die
Absicht bestétigen, den Benutzer aus der Liste zu entfernen.

Anzeigen freigegebener Kalender

Wenn ein Benutzer seinen Lagerkalender mit uns teilt, wird dieser im Menii "Spedition Kalender"
im Abschnitt "Gemeinsame Kalender" angezeigt. Der freigegebene Kalender wird mit dem Namen
der Firma signiert, die uns den Kalender zur Verfligung gestellt hat.

Aktualisierung Reservierung Uberwachung Spedition Kalender Beschwerdemanagement Konto

% . 7 | Kalendar i : o :
: E Arbeitsplan R
; I_ - Sl s - Arbeitsplan (Fahrzeuge) = et L 4
(TS e \ ‘_‘ Termine ohne Fahrzeug . - Ha .. x !
o § e Za T

Gemeinsame Kalender:




Die freigegebenen Kalender konnen nur im Vorschaumodus angezeigt werden, ohne die
Moglichkeit, den Termin zu bearbeiten. Der Text auf der gelben Leiste, die sich zwischen dem
Menii und dem Kalender befindet, weist uns darauf hin, dass wir den von einem anderen Benutzer
bereitgestellten und nicht unseren eigenen Kalender anzeigen.

Zuriick Aktualisierung Reservierung Uberwachung Spedition Kalender Beschwerdemanagement Konto
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Eingangstore

Wenn es in unserem Lager ein FEingangstor gibt, fir das ein Konto auf der
Benachrichtigungsplattform registriert ist, kdnnen wir es mit unserem Lager verkniipfen.

Um unserem Lager ein Eingangstor zuzuweisen, miissen Sie das Konto-Login "Tor" eingeben.

Eingangstore

Geben Sie den Benutzernamen des-Tores ein: das Sie dem Lager zuweisen mochten: v

"

Wahlen Sie Ihren Benutzername

Nach der Verknilipfung des Tores mit unserem Lager konnen Benutzer des "Gate"-Kontos Termine
in unserem Lager einsehen. StandardméBig erhdlt das zugewiesene Eingangstor folgende
Parameter:

®

~ Benutzername

* Benachrichtigungen sind 24 Stunden vor der geplanten Startzeit und 24 Stunden nach der
geplanten Endzeit des Termins sichtbar;

* Gate-Benutzer erhalten Informationen {iber die zuldssige Einlasszeit, die zwei Stunden vor
und zwei Stunden nach der geplanten Startzeit des Termins liegt;

* Es ist nicht mdglich, den Standardzeitraum fiir die Sichtbarkeit von Terminen zu &ndern; es
stehen keine weiteren Terminparameter zur Verfiigung, nur:

a) Datum und geplanter Beginn und Ende des Termins;
b) Terminnummer;
c¢) Art des Termins (Entladen/Beladen);

d) Information, ob ein Termin ein bedingter Termin ist.

Die Voreinstellungen konnen gedndert werden, indem Sie auf die Schaltfliche ,,Bearbeiten* neben
dem Namen des zugewiesenen Einfahrtstors klicken.

R 7
Zugewiesene Tore: . i
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Die Option ,,Andern des Standardzeitraums zulassen* wirkt sich nur auf das Hauptbenutzerkonto
»lor* aus. Andere Accounts (Tor-Mitarbeiteraccounts) konnen den voreingestellten Zeitraum, in
dem ihnen die Termindaten zur Verfiigung gestellt werden, nicht &ndern.

Um die Verbindung mit dem Einfahrtstor zu entfernen, klicken Sie neben dem Namen des
zugeordneten Einfahrtstors auf die Schaltflache ,,Loschen®.
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Arbeitsschutzschulungen

Das Modul ,,Arbeitsschutzschulung® wird verwendet, um die Gesundheits- und Sicherheitsschulung
der Fahrer zu verwalten, die von unserem Lager durchgefiihrt wurde. Das Modul ist fiir Konten der
folgenden Typen verfiigbar: Lieferant, Empfinger und Lager. Beim Hinzufiigen/Bearbeiten eines
Trainings stellen wir folgende Daten bereit:

— Vorname des Fahrers;

— Nachname des Fahrers;

— Fahrerfirma (optionales Feld);
— Fiihrerscheinnummer;

— das Datum der Schulung, das sich auf die Giiltigkeit der Schulung auswirkt — die Schulung
ist ab dem angegebenen Schulungsdatum fiir ein Jahr giiltig (die am 1. Januar 2021
durchgefiihrte Schulung lduft am 31. Dezember 2021 ab);

— Angaben zur Person, die die Schulung durchgefiihrt hat;

— Trainingsstatus — standardmifig ist das Training aktiv, kann aber ausgesetzt werden, z. bei
Nichteinhaltung der im Lager geltenden Vorschriften durch den Fahrer;

— und zusétzliche (optionale) Anmerkungen.

Arbeitsschutzsch_ulungen'

iR S e
Identifikation Vorname des Fahrers Nachname des Fanrers Firmenname des Fahrers Fuhrerschein Nummer Datum der Ausbildung Trainierende Person Abgelaufen Ausbildungsstand Aufzeichn
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In der Liste der Schulungen wird zusétzlich zu den oben genannten Daten die Spalte ,,Abgelaufen*
hinzugefiigt, die dariiber informiert, ob die jeweilige Schulung abgelaufen ist (sie wurde mehr als
ein Jahr nach dem aktuellen Datum durchgefiihrt).

Um die Standardreihenfolge in der Trainingsliste zu dndern (zuletzt hinzugefiigte Trainings stehen
ganz oben in der Liste), klicken Sie auf die Spalteniiberschrift. Der erste Klick sortiert in
aufsteigender Reihenfolge, der zweite Klick dndert die Reihenfolge auf absteigend. Es ist mdglich,
nach mehr als einer Spalte zu sortieren, dann wird neben dem Spaltennamen in Klammern eine Zahl
angezeigt, die die Sortierreihenfolge angibt.

Um nach bestimmten OHS-Schulungen zu suchen, konnen Sie einen Filter verwenden, mit dem Sie
Schulungen nach allen Spalten mit Ausnahme der Spalte ,,Aufzeichnungen® filtern kdnnen. Nach
dem Filtern sind alle aktuell angewendeten Filter iiber der Trainingsliste sichtbar.

Arbeitsschutzschulungen
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Wenn es notwendig ist, die Daten im eingegebenen Training zu dndern, kdnnen Sie dies tun, indem
Sie auf die Schaltfliche ,,Bearbeiten* neben dem Training klicken, das Sie bearbeiten mochten.
Jede Edition des Trainings fiigt einen neuen Eintrag im Verlauf der Trainingsausgabe hinzu.

Um die vollstindigen Trainingsdetails anzuzeigen, ohne sie zu bearbeiten, klicken Sie neben dem
ausgewdhlten Training auf die Schaltfliche ,,Vorschau®. Auf dem Vorschaubildschirm wird neben
dem Training selbst auch der Verlauf der Bearbeitung eines bestimmten Trainings angezeigt. Die
Kopfzeile des Bearbeitungsverlaufs zeigt das Datum und die Uhrzeit der Anderung sowie den
Namen der Person, die die Anderung vorgenommen hat. Ein Klick auf die Kopfzeile blendet die
wihrend der Bearbeitung gespeicherten Trainingsdaten ein oder aus.

*

Verlauf bearbeiten
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Es ist auch mdglich, bereits eingetragene Trainings zu l6schen. Trainings konnen einzeln geldscht
werden, indem Sie auf die Schaltfliche "Loschen" neben einem bestimmten Training klicken. Es ist
auch moglich, Trainings gemeinsam zu l6schen, indem Sie die Checkboxen vor den Schaltflichen
,Bearbeiten* aktivieren und dann auf die Schaltflache ,,Ausgewihlte 16schen* klicken, die nach
Auswahl mindestens einer Schulung iiber der Liste der Schulungen erscheint.
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Benachrichtigung

Das Benachrichtigungsmodul wird verwendet, um Termine in Lagern zu reservieren. Um einen
neuen Termin im Lager zu reservieren, wéhlen Sie das Datum und das Lager aus, von dem Sie die
Ware erhalten oder an das Sie die Ware liefern. Sie haben auch die Moglichkeit, sowohl das
Ausgangslager (den Ort, an dem sich die Ware befindet) als auch das Endlager (den Ort, an dem die
Ware entladen wird) auszuwidhlen. Das urspriingliche Lager muss ein fritheres Datum haben als das
endgiiltige Lager.

Bei der Suche nach einem Lade- / Entladeort haben Sie die Moglichkeit, in der Datenbank nach in
unserem System registrierten Lagern sowie in unserer personlichen Datenbank nach Adressen zu
suchen (Unternehmen, die nicht im System registriert sind).

Bei der Suche nach in unserem System registrierten Lagern werden einige von ihnen in der Liste
der Suchergebnisse mit einer grauen Farbe markiert. Dies sind Lager, deren Daten aus externen
Quellen stammen. Fiir diese ist es nicht moglich, den Termin direkt zu buchen.

Warehouse A

O MARGO-TRADE B.Koztowski; M. Skoczylas Sp.j.. Obmncow _ :
Tobruku 27 lok. 167, 01-494 Warszawa Polen : o

(C'Magazyn Centralny (NetSoul), Krakowska 78a, 43-340 Kozy, Polen % ‘-;4_

Bei einem Versuch, in einem solchen Lager zu buchen, das System informiert Sie, dass das
angegebene Lager nicht registriert ist, und fragt Sie, ob Sie das ausgewdhlte Lager in unsere
Adressdatenbank aufnehmen mochten (Modul "Meine Adressen") und fortfahren . Bitte beachten
Sie bei der Buchung eines Termins in einem Lagerhaus aus unserer Adressdatenbank. Das System
generiert keine Informationen, die an die Mitarbeiter des Lagerhauses gesendet werden.

Details der Benachrichtigung
Im nichsten Schritt miissen wir die Parameter fiir den Transport definieren:
— Datum und Uhrzeit des Be- und Entladens;
— Fahrzeugdaten;
— Angaben zum Fahrer;
— Lastdaten (Art der Last, Lastmenge usw.).

Je nachdem, ob Sie ein oder zwei Termine gleichzeitig buchen, siecht der Bildschirm etwas anders
aus:
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Einmaliger Buchungsbildschirm zum Laden oder Entladen.
A - Karte mit der Position des ausgewéhlten Lagers

B - Tag- und Stundenauswahl - Eine Liste mit einem Intervall von 15 Minuten, in der die freien
Stunden im ausgewéhlten Lager angezeigt werden

C - Tag- und Zeitauswahlbereich - Die Mdglichkeit, jederzeit zu wihlen

D - Abschnitt zur Definition der verbleibenden Transportparameter
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Load reference number

A

Stunde der‘Miﬂei\un : i

Lager A ’LSQSFB—‘ ot : - :
Fahrzeugtyp : fwamen "Io
Fahrzeug (Fahzzeug auswahlen V|° e
Kfz-Kennzeichen * (z B. BDOS SMR ‘|°

Art der Be- / Entladung il

Wahlen

Treiber Vorname 2

r, O Crbmind

Fahrer Nachname 5

Anzahl der Dichtung * [Geben sie die Anzani der Dict | @

- [_Enter load reference number ‘|°

Estimated load weight (kg) = (Enter estimated load weight in-le

S : OPTIONALE FELDER ANZEIGEN NACHSTER )

Buchungsbildschirmtermin gleichzeitig zum Be- und Entladen.

A - eine Karte mit einer Route zwischen ausgewihlten Lagerhdusern

B - Tag- und Stundenauswahl - Eine Liste mit einem Intervall von 15 Minuten, in der die freien
Stunden im ausgewihlten Lager angezeigt werden

C - Tag- und Zeitauswahlbereich - Die Moglichkeit, jederzeit zu wihlen

D - Abschnitt zur Definition der verbleibenden Transportparameter

Datum und Uhrzeit des Entladens / Ladens

Datum und Uhrzeit konnen sowohl in Abschnitt B als auch in Abschnitt C ausgewihlt werden.
Wenn die gewéhlte Zeit nicht frei ist oder die fiir den Transport erforderliche Zeit nicht reserviert
werden kann, werden Sie im nichsten Schritt dariiber informiert.



Sie konnen mit Hilfe der Pfeile links und rechts vom Datum (iiber der Stundenliste) zwischen
Datumsangaben wechseln.

Die Stunden in Abschnitt B sind mit den Farben gekennzeichnet:
— dunkelblau bedeutet die aktuell gewdhlte Zeit;
— hellblaue Farbe zeigt Zeitfenster, die zum Buchen gedftnet sind,

— Die graue Farbe gibt die reservierten Stunden oder die Stunden an, in denen das Lager nicht
arbeitet. In diesen Zeiten ist es moglich, das Datum zu reservieren. Die Reservierung muss
jedoch von der Servicestelle des jeweiligen Lagers bestétigt werden.

Die Datumsauswahl in Abschnitt C ist nach Anklicken des aktuell ausgewdhlten Datums moglich.
Nach dem Klicken sehen Sie einen kleinen Kalender, in dem Sie das Datum auswihlen sollten, das
Sie interessiert.

Lager A
Datum: 20194:]1@ Stunde der Mitteilung 10 |~ |:] 15 |~
L : @ ; . e H.zurs- Minutes
Lager B
sty Mo Di Mi Do Fr 35a 5o
» Datum: ‘Miteilung 11 |~ [:f 16 |~
? Hours Minutes
Lager A
Fahrzeu 30 | 31 1 2 3 "
. O

Die Linge des reservierten Zeitfensters wird automatisch auf der Grundlage der in Abschnitt D
definierten Transportparameter berechnet.

Hinweis - Die Linge des reservierten Fensters wird nicht fiir Reservierungen berechnet, die fiir
Adressen vorgenommen wurden, die vom Modul Meine Adressen hinzugefiigt wurden. Zur
Reservierung der Entlade- / Ladezeit sollte diese manuell eingegeben werden. Bei Reservierungen
im eigenen Lager haben Sie neben der automatischen Berechnung der Lade- / Entladezeit auch die
Moglichkeit, die Lade- / Entladezeit manuell einzugeben.

Fahrzeugdaten

Geben Sie in Abschnitt D die Details des Fahrzeugs ein, das die Ladung tragen soll. Es ist wichtig,
die Fahrzeugdaten korrekt anzugeben, da die fehlerhafte Ubermittlung dieser Daten zu
Schwierigkeiten bei der Abwicklung des Transports fithren kann (das Lager kann bestimmte
Fahrzeuge oder Giiter mdglicherweise nicht entladen / laden).

Um die Eingabe von Fahrzeugdaten zu beschleunigen, haben Sie die Moglichkeit, ein Fahrzeug aus
der Liste auszuwéhlen (vorausgesetzt, Sie haben Ihre Flotte zuvor im Modul Fahrzeuge definiert).
Nach Auswahl der Fahrzeuge werden die restlichen Daten automatisch ausgefiillt. Die Liste der



Fahrzeuge wird nach dem Namen des Spediteurs gefiltert. Dies bedeutet, dass fiir den im Feld
Carrier-Namen angegebenen Carrier nur Fahrzeuge sichtbar sind (wenn das Feld leer ist, sind alle
Fahrzeuge sichtbar)..

Neben der Auswahl eines Fahrzeugs aus der Liste haben Sie auch die Mdglichkeit, nach einem
Fahrzeug zu suchen, das sich in der Ndhe des ausgewéhlten Lagers befindet. Klicken Sie dazu auf
das Lupensymbol neben der Liste der Fahrzeuge.

Lager A LagerB
Fanhrzeugtyp " | wahlen &)
Fahrzeug Fahrzeug auswahlen v C@
Kfz-Kennzeichen * |- B BDO5 SVR O
Art der Be- / Entladung * | wahlen v|@
Treiber Vorname * I8 Jonn @)
Fahrer Nachname * 12 B =chmied O
Fahrer-ID-Kartentyp * |2B. Reisepass @)

+ Fahrer-D Kartennummer * |- B AB12345671 ©

| Fanrer Fahrerschein-Nummer * Fro s |

Nachdem Sie auf das Symbol geklickt haben, erscheint der Bildschirm fiir die Fahrzeugsuche. Sie
konnen mit folgenden Parametern nach Fahrzeugen suchen::

— Fahrzeugtyp (TIR 24t, Satz, 3,5-t-Kennzeichen usw.);
— Zeitbereich ab dem aktuell reservierten Datum,;
— Entfernung von dem Ort, an dem wir das Datum reservieren;

— Sie konnen auch entscheiden, ob Sie Fahrzeuge nur im Rahmen einer bedingten Beratung
suchen.



Das nachstgelegene Fahrzeug finden E3
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Wenn Datumsangaben vorhanden sind, die mit den definierten Parametern iibereinstimmen, werden
diese auf der Karte angezeigt. Nachdem Sie auf das Fahrzeugsymbol geklickt haben, werden die
Daten fiir den angegebenen Ort angezeigt:

— Stadtname;
— eine Liste der Fahrzeuge mit Datum und Uhrzeit.

Nachdem Sie auf Datum und Uhrzeit geklickt haben, 6ffnet sich ein Fenster mit den Details der
Benachrichtigung. Wenn Sie ein bestimmtes Fahrzeug auswéhlen mochten, klicken Sie auf den
blauen Text und wiihlen Sie das Fahrzeug aus.



Wenn Sie die Details eines neuen Fahrzeugs eingeben, haben Sie die Moglichkeit, dieses Fahrzeug
in die Datenbank Ihrer Flotte aufzunehmen..

Kfz-Kennzeichen . Nt quﬁnE L O

NEUES FAHRZEUG HINZUFUGEN g

Fahrzeugdetails speichern

Klicken Sie dazu auf die Schaltfliche "Neues Fahrzeug hinzufiigen" unter dem Feld mit der
Fahrzeugregisternummer. Die zweite Moglichkeit besteht darin, die Option "Fahrzeugdaten
speichern" aktiviert zu lassen. Das Fahrzeug wird dann gespeichert, wenn die Zeit im Lager
gebucht wird. Nach dem Hinzufiigen des Fahrzeugs wird eine E-Mail gesendet (sofern diese Option
nicht in den Benachrichtigungsoptionen deaktiviert wurde), um Sie daran zu erinnern, dass
unvollstindige Fahrzeugdetails ausgefiillt werden..

Wenn Sie den Termin von zwei Lagern gleichzeitig reservieren, werden Daten aus Lager A
automatisch in Lager B kopiert (dies gilt auch fiir andere Transportinformationen).

Treiberdaten

In Abschnitt D haben Sie die Moglichkeit, Fahrerdaten bereitzustellen. Wie bei Fahrzeugen haben
Sie die Moglichkeit, einen Fahrer aus der Liste auszuwéhlen (wenn die Fahrer zuvor im
Treibermodul eingetragen wurden). Wenn das Meeting vom Fahrer gebucht wird, werden seine
Daten automatisch geladen. Fahrer und Fahrzeuge werden nach dem Namen des Spediteurs
gefiltert..

Frachtdaten

In Abschnitt D definieren Sie auch die verbleibenden Transportdaten. Fiillen Sie so viele Parameter
wie moglich aus. Alle vom Magazin bendtigten Daten sind mit Sternchen gekennzeichnet. Wenn Sie
keine Daten {ibermitteln oder falsche Daten angeben, kann dies zu Problemen bei der Abwicklung
des Transports fithren (z. B. kann ein zu geringes Warenvolumen zu kurze Zeitintervalle fiir das
Entladen / Beladen bedeuten. Wenn Sie die Art des zu transportierenden Gutes nicht festlegen, kann
dies zu Unfihigkeit filhren die Ware anzunehmen).

Wenn Sie einen Termin in einem Lager reservieren, miissen Sie mindestens eine Transportart
auswéhlen: Laden oder Entladen der Ware. Wenn Sie Waren in ein bestimmtes Lager anliefern und
Waren daraus erhalten, miissen Sie beide Transportarten auswéhlen und jeweils Parameter
definieren.

Wenn Sie einen Termin in zwei Lagern reservieren, wird die Transportart (Be- und Entladen)
automatisch anhand des Datums und der Uhrzeit bestimmt. Das frithere Datum und die Uhrzeit
entsprechen dem Ladestandort.



Anhange

In Abschnitt D haben wir auch die Moglichkeit, dem gebuchten Benachrichtigungsfenster Anhénge
hinzuzufiigen. Anbaugerite werden zum Entladen und Beladen separat hinzugefiigt.

Um das Formular zum Hinzufiigen von Anlagen anzuzeigen, wihlen Sie die Art der Transportart
(Laden/Entladen) und klicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache ,,Anhang hinzufiigen*.

- ™

Wahlen Sie die Art des Termins: -
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Wihlen Sie dann die Datei(en) aus, die Sie an die Benachrichtigung anhdngen mdchten, und klicken
Sie auf ,,Daten hochladen.

Dateien Hinzufiigen (Maximal 5 Dateien)

DATEIEN AUSWAHLEN

Aausgewahlte Dateien:0

DATEN HOCHLADEN

Hochgeladene Dateien werden dem Hauptformular fiir die Terminbuchung hinzugefiigt.
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Buchung eines Benachrichtigungsdatums

Nachdem Sie die Daten ausgefiillt und auf die nichste Schaltfliche geklickt haben, berechnet das
System automatisch die Zeit, die fiir das Be- und Entladen bendtigt wird, und priift, ob ein
bestimmter Transport zu einem von lhnen gewdéhlten Zeitpunkt an einem ausgewdhlten Tag
angefahren werden kann. Wenn das Datum reserviert ist, werden Sie in den Tageskalender der
Spedition oder in den Kalender des tdglichen Lagers weitergeleitet, wenn Sie das Datum in Threm
eigenen Lager reserviert haben (der Inhalt auf dem Bildschirm wird verschoben, sodass das
reservierte Datum sichtbar ist auf dem Bildschirm).

Ist es nicht moglich, automatisch eine freie Zeit im Lager zu finden, werden Sie im nidchsten Schritt
iiber die bedingte Benachrichtigung informiert. Zusétzlich werden die Stunden rot markiert (im
Falle der Buchung wird das Datum sowohl am Lade- als auch am Entladeort rot markiert. Es
werden nur die Stunden fiir das Lager markiert, in dem das Datum nicht verfiigbar ist). Sie konnen
ein anderes verfiigbares Datum auswéhlen oder eine bedingte Benachrichtigung vornehmen, die
vom Magazin bestitigt werden muss.

Wenn Sie einen Fehler in den angegebenen Transportdaten feststellen, konnen Sie ihn &ndern,
indem Sie unten in Abschnitt A auf die Schaltfliche Andern klicken. Sie werden dann zum
vorherigen Schritt verschoben.

Je nachdem, ob Sie ein oder zwei Termine gleichzeitig buchen, sieht der Bildschirm etwas anders
aus:
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Ein-Punkt-Buchungsbildschirm

A - Transportdaten, die im vorherigen Schritt bereitgestellt wurden



B - Anderung von Uhrzeit und Datum der Benachrichtigung
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Laden oder Entladen der Buchung.
A - Transportdaten, die im vorherigen Schritt bereitgestellt wurden

B - Anderung von Uhrzeit und Datum der Benachrichtigung

Bedingte Benachrichtigung

Roter Streifen mit bedingten Informationen wird angezeigt, wenn Konflikte mit der gebuchten
Benachrichtigung auftreten. Um eine bedingte Benachrichtigung vorzunehmen, klicken Sie unter
den Transportdetails auf die Schaltfliche Weiter. Die bedingte Benachrichtigung muss durch die
Buchung von Lager bestitigt werden, um als Benachrichtigung behandelt zu werden.

Datum und Uhrzeit Andern

Datum und / oder Uhrzeit der Benachrichtigung konnen in Abschnitt B gedndert werden. Der
Ubergang zwischen aufeinanderfolgenden Tagen ist mit den Pfeilen neben dem Datum in der
Kopfzeile moglich. Die Anderung der Benachrichtigungszeit erfolgt nach Anklicken einer
bestimmten Stunde:

— Der erste Klick zeigt die Details fiir die ausgewihlte Zeit.

— Mit dem zweiten Klick wird die neue Uhrzeit ausgewéhlt oder eine Meldung angezeigt, dass
die Uhrzeit nicht verfiigbar ist. Sie kdnnen eine bedingte Benachrichtigung durchsetzen, die



vom Magazin bestitigt werden muss.

Teitrahmen Auswahl

Ausgewdhlten Zeitraum nicht verfiigbar ist.

Michten Sie bedingte Buchung erzwingen?

Nachdem Sie die Uhrzeit gedndert und auf die Schaltfliche Weiter geklickt haben, wird das
ausgewdhlte Datum reserviert.

ACHTUNG! - Wenn das ausgewihlte Datum zwischenzeitlich reserviert wurde, werden Sie
dariiber informiert, dass das ausgewihlte Datum nicht verfiigbar ist, und Sie werden zuriick
zum Anderungsbildschirm des Benachrichtigungsdatums geleitet.

Nach der Buchung erhalten alle Seiten (Lager, Spediteur und Fahrer) E-Mail-Benachrichtigungen
(es sei denn, sie haben diese Option in den Benachrichtigungseinstellungen deaktiviert).

ACHTUNG! Geben Sie empfangene Nachrichten nicht frei, da sie Hyperlinks enthalten, iiber
die Benutzer automatisch beim System angemeldet werden.

Expressbuchung

Wenn Sie nicht im System angemeldet sind oder auch nicht im System registriert sind, kdnnen Sie
eine Benachrichtigung iiber die Expressbuchung buchen und benétigen dafiir lediglich Thre E-Mail-
Adresse. Driicken Sie einfach o Express Booking auf der Hauptseite und folgen Sie den einfachen
Schritten.



EXPRESS
BUCHUNG

EINLOGGEN

Wenn Sie noch kein Konto im System haben, wihlen Sie im ersten Schritt ein Login, um sich beim
System anzumelden. Sie miissen lhre E-Mail-Adresse angeben und das Kennwort eingeben, mit
dem Sie sich zweimal beim System anmelden mochten.

° Reservierung - -

NEUER BENUTZER?

. 7%
) .

°  Benutzername: [ ] iR b
. Passwort: I }ﬁ S sk
E ey - LIErinnere ¢ch a-:_1m|c[1 T e - ;i;j-' et h
: e! - W : : -' “ ;l; i % e .'\- - o =
3 5 i - = AN -
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Wenn Sie bereits im System registriert sind, kdnnen Sie Express Booking weiterhin verwenden.
Geben Sie einfach Thre Anmeldeinformationen ein und folgen Sie direkt der Buchung
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Die nichsten Schritte sind die gleichen wie bei der Standardbenachrichtigung.

Wenn Sie eine Reservierung vorgenommen haben, weil Sie noch kein Konto im System haben, wird
Ihr Konto wéhrend der Buchung automatisch vorab registriert.. Das wéhrend der
Expressbenachrichtigung erstellte Konto hat bis zur vollstindigen Registrierung nur Zugriff auf die
fiir das Fahrertypkonto verfiigbaren Module.

Bis das Konto vollstindig registriert ist, werden Sie vom System aufgefordert, die Registrierung
abzuschlieBen.

SPEDITION KALENDER TAG

Bitte erganzen Sie die Kontodetails, um die Funktionalitat zu verbessern ‘
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Spedition Kalender

Mit dem Modul "Spedition Kalender" kdnnen Sie die Daten verwalten, die wir in den Lagern
anderer Systembenutzer gebucht haben. Der Kalenderbildschirm ist in zwei Bereiche unterteilt:

— linker Abschnitt A enthalt:

— ein kleiner Kalender, der die Navigation zwischen Daten im Hauptkalender auf der
rechten Seite des Bildschirms erleichtert;

— einen Link, liber den Sie eine neue Buchung beginnen konnen;
— Filter zum Filtern von Datumsangaben im Hauptkalender;
— die Moglichkeit, reservierte Daten zu exportieren;

— Gesetzesabschnitt B - ist ein Kalender, der die Termine aller unserer Reservierungen
enthdlt (auch Termine, die von unseren Fahrern reserviert werden). Es gibt verschiedene
Arten von Kalenderansichten:

— Tag - eine Ansicht, die Reservierungen fiir einen Tag enthélt;
— Arbeitswoche - ein Kalender mit Terminen fiir fiinf Tage: von Montag bis Freitag;
—  Woche - ein Wochenkalender mit Besprechungen von Montag bis Sonntag;

— Monat - Ein Kalender mit Besprechungen fiir den gesamten Monat.

S
e =

SPEDITION KALENDER TAG
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Kalenderfilterung

Um die Anzeige des Kalenders zu erleichtern, kdnnen Sie einen Filter anwenden. StandardméBig
haben Sie die Moglichkeit, die Aufgliederung nach folgenden Daten zu filtern:



— Lager - der Name der Firma, in der wir die Reservierung vorgenommen haben;

— Transportart - Sie konnen alle Arten von Reservierungen anzeigen oder nur laden oder
entladen.

— Registrierungsnummer - Kfz- oder Anhéngerregisternummer;
— ASN - Fracht ASN-Nummer

— Abgebrochene Fenster - standardméfig werden abgebrochene Daten nicht angezeigt - Sie
konnen auch alle Daten und nur die abgebrochenen Daten anzeigen.

— Windows mit Reklamationen - Sie konnen nach Terminen suchen, fiir die eine Reklamation
eingereicht wurde, oder nach Terminen ohne Reklamationen (standardméfBig werden sowohl
die Reklamationsfristen als auch etwaige Reklamationen angezeigt).

— Reklamationsnummer - Ermoglicht die Suche nach einer Reservierung anhand der Nummer
der Reklamation.

Zusitzlich zu den standardmiBig verfiigbaren Optionen haben Sie die Moglichkeit, dem Filter
benutzerdefinierte Optionen hinzuzufiigen. Diese Optionen sind verfligbar, wenn Sie auf die
Schaltflache weitere Optionen klicken.

Zuséatzliche Filterméglichkeiten

L] Art der Ladung

[] Einheiten der Ladung

] Menge der Fracht

] Origination [ Ziel-Postleitzahl
L] Fahrzeugtyp

[] Art der Be- / Entladung

L] Trager

L] Fahrer

L] Fahrer Telefon

[J Fahrerfihrerscheinnummer
[] weitere Fahrer ID

] Anzahl der Dichtung

[] ADR

[ ] ADR-Klasse

=0

Nach dem Hinzufiigen der benutzerdefinierten Option und dem Anwenden des Filters wird die
hinzugefiigte Option dauerhaft im Filterformular sichtbar. Um eine zusétzliche Option zu 16schen,
deaktivieren Sie diese Option im Fenster "Zusétzliche Filteroptionen" und wenden Sie einen Filter
an, um die Anderungen zu speichern.



Mit der Option "Filter loschen" werden die Standardwerte der einzelnen Filteroptionen
wiederhergestellt (sie wirken sich nicht auf zusitzliche Filter aus, die dem Filterformular
hinzugefiigt werden).

Eksport

Diese Option wird verwendet, um im aktuellen Kalender sichtbare Begriffe in das MS Excel-
Format zu exportieren.

Erweiterter Export

Mit dem erweiterten Export konnen Sie den Zeitraum der exportierten Daten aus dem Kalender
andern, d.h. die Ausdriicke aus dem angegebenen Zeitraum unter Beriicksichtigung der aktuellen
Filtereinstellungen nach MS Excel exportieren.

Kalenderansichten
Es gibt vier grundlegende Ansichten des Kalenders:
- Tag;
— Arbeitswoche;
—  Woche;
— Monat.

Um zwischen den einzelnen Ansichten zu wechseln, verwenden Sie die Schaltflachen in der rechten
oberen Ecke des rechten Bildschirmbereichs.
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Alle Arten von Ansichten verfiigen iiber eine dhnliche Funktion, die das Ziehen von Besprechungen
ermdglicht, falls sie zu einem anderen Datum verschoben werden miissen:

— Mit der Tagesansicht konnen Sie Thre Buchung an einem bestimmten Tag zu einer anderen
Uhrzeit libertragen;

— In den Wochenansichten (fiinf und sieben Tage) konnen Sie sowohl den Tag als auch den
Zeitpunkt der Buchung dndern;

— In der Monatsansicht konnen Sie den Tag der Buchung dndern.

Um eine Reservierung auf ein anderes Datum zu tiibertragen, klicken Sie mit der linken Maustaste
auf die Reservierung, und ziehen Sie die Reservierung anschlieBend mit Drag & Drop an das neue
Datum, ohne die Maustaste loszulassen. Nach dem Ablegen der Besprechung am neuen Datum
fordert das System Sie auf, den Vorgang zu bestitigen. Wenn Sie die Buchung nicht auf ein neues
Datum tibertragen mochten (z. B. ein falsches Datum / eine schlechte Uhrzeit wihlen), genehmigen
Sie den Vorgang nicht und die Reservierung wird nicht gedindert. Wenn Sie die Anderung des
Datums bestitigen, priift das System, ob das neu ausgewihlte Datum verfiigbar ist. Wenn das neue
Datum nicht verfligbar ist, erhalten Sie eine Meldung, dass die Frist bereits abgelaufen ist.
Anschlieend konnen Sie das Buchungsdatum fortsetzen und dndern. Die Reservierung ist jedoch
bedingt und muss vom Lager genehmigt werden.

Die Tage, an denen die Konditionen reserviert sind, sind in allen Kalenderansichten zusétzlich
markiert. Alle paar Sekunden wird das Tag des Monats (in der Monatsansicht) oder das Datum des
Tages (in den iibrigen Ansichten) rot blinkend hervorgehoben.
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In der obigen Abbildung (Monatsansicht) sind bedingte Besprechungen am 29. und am ersten Tag
des folgenden Monats reserviert.
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In der obigen Abbildung (Wochenansicht) sind bedingte Termine am Dienstag, dem 29. Januar,
gebucht.

Wenn Sie in der Monatsansicht den Mauszeiger {iber einen bestimmten Tag bewegen, wird ein
blaues Symbol mit einem Pluszeichen angezeigt. €3 Durch Klicken wird ein neues Datum an einem
bestimmten Tag gebucht.

Eine einzige Reservierungsansicht

Jede im Kalender sichtbare Besprechung wird auf dhnliche Weise beschrieben. In der Beschreibung
konnen Sie den Startzeitpunkt der Reservierung, die Reservierung ohne Vormerkung und den
Namen des Lagers (Firma), von dem Sie die Ware erhalten oder an das Sie die Ware liefern,
anzeigen. Auflerdem sind Reservierungen mit unterschiedlichen Farben gekennzeichnet.

l_ Standard Termin

Laden
Entladung

Bedingte Termin
Apointment mit Beschwerde

Der hellblaue Hintergrund bedeutet Laden. Ein hellgriiner Hintergrund bedeutet Entladen.
StandardmiBig haben alle Reservierungen auf der rechten Seite einen blauen Balken. Wenn fiir die
Reservierung eine Bestéitigung durch das Lager erforderlich ist, dndert sich die Farbe dieser Leiste
in hellrot. Wenn eine Beschwerde fiir eine bestimmte Benachrichtigung eingereicht wurde, wird
diese Benachrichtigung rechts mit einem roten Streifen markiert. Die obige Legende ist verfiigbar,
wenn Sie mit der Maus iiber die Legende fahren, neben den Schaltflichen zum Wechseln der
Kalenderansicht.



Details der Benachrichtigung

Um eine Vorschau der Daten des reservierten Datums anzuzeigen, klicken Sie einmal am
Kalenderdatum mit der linken Maustaste. Darauthin werden einige zusétzliche Informationen zur
Benachrichtigung angezeigt und Sie erhalten einige zusédtzliche Optionen:

Die Schaltfliche Mehr zeigt alle Details der Benachrichtigung an.

Mit der Schaltfliche Bearbeiten konnen Sie die Benachrichtigung bearbeiten (Die
Bearbeitung des Termins &#hnelt der Buchung eines neuen Termins. Wir haben die
Moglichkeit, alle Daten zu bearbeiten und nur die Fahrzeug- und Fahrerdaten zu ergédnzen).

Die Schaltfliche Stornieren wird zum Abbrechen des reservierten Zeitraums verwendet
(stornierte Termine werden standardmafig nicht im Kalender angezeigt, konnen jedoch nach
dem Andern des Filterwerts angezeigt werden).

10:00

Przykt
X
Merkury Jasto Il
Treffen: #738
Dock: - :
Startzeit: 2019-01-26 10:05 26 (1 | 27
05-#(] Endzeit: 2019-01-26 11:30 10:05 - #738 - Merkury Jasto Il
T;”e?f ort: Jana Pawta Il 39
=nn_eg 38-200 Jasto
B Polen
Chern.. | soaeron | sromesen U 3

Es ist auch moglich, alle Details der Benachrichtigung anzuzeigen, indem Sie mit der linken
Maustaste auf die Benachrichtigung doppelklicken.

In dem Fenster mit den Details der Benachrichtigung konnen Sie wie bei der Vorschau der
Benachrichtigung das reservierte Datum bearbeiten und stornieren. Sie haben auch zwei zusétzliche
Optionen:

die Moglichkeit, eine Beschwerde einzureichen, indem eine entsprechende Notiz
hinzugefiigt wird (zusitzliche Dateien, z. B. Schadensfotos oder eine Liste der fehlenden
Gegenstdnde, konnen der Beschwerde beigefiigt werden). Weitere Einzelheiten zur
Beschwerde finden Sie im Abschnitt Registrierung von Beschwerden.

die Moglichkeit, den Benachrichtigungsstatus zu #ndern (auBler dem Standardstatus
'"Piinktlich' konnen wir auch die folgenden Optionen wiéhlen: 'Vor der Zeit', 'Verspiatung',
'Nicht bemerkt').

die Moglichkeit, die tatsdchlichen Start-/Endzeiten des Termins und die tatséchliche
Ankunfts-/Abfahrtszeit zu verfolgen (diese Zeiten werden getrennt fiir den
Lieferanten/Emptanger und getrennt fiir das Lager erfasst)..
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Lieferung/Abholung Firmainformationen:

Datum:

Entladung:
Lieferant/Auftragnehmer:
Referenznummer laden:
Kargo:

Geschitztes Lastgewicht (kg):

Status:

Ankunftszeit:
Tatsachliche Startzeit beim Entladen:
Tatsachliche Entladeendzeit:

Abfahrtszeit:

Fahrzeug:
Art des Ladens/Entladens:
Verfiigbarer Platz:

Fahrer:
Fahrer Flihrerschein-Nummer:

Fahrerausweis:

Firma:

Triagername:

Anzahl der Dichtung:
ADR:

Comments:

BESCHWERDEMANAGEMENT

Test, Zarzecze 315, 38-220 Debowiec, Polen

2021-09-27

06:00 - 06:31, 2021-09-27; Dock: Dock #1

ZAMD1/2021
Paletten; EURO-Palette; 1;
245

{2021-10-28 12:17:11)
o {2021-10-28 12:17:20)
{2021-10-28 12:17.25)

{2021-10-28 12:17:20)

BD123DE (TIR (24t) Metall); Trailer: BLCH123
Rilckseite

Jan MNowak; Telefon: +48 605825107

ZX712345 (DO)

Test; Telefon: +48 000000000

Nein

Fensteransicht mit den Details der Benachrichtigung.

Es ist auch moglich, Anhénge

aus dem Fenster mit Benachrichtigungsdetails hinzuzufiigen.

Unterhalb des Feldes mit einer zusitzlichen Beschreibung der Benachrichtigung befindet sich der

Bereich ,,Anlagen*.

Comments:

Anhange:

Details paf
i

[Léschen]

owak 2023-05-

Anhang hinzufligen

any
[Léschen]

Das Entfernen von Anhédngen ist von dem Konto mdglich, von dem sie hinzugefiigt wurden, und
von der Ebene der Lageerkonten, in denen die jeweilige Benachrichtigung gespeichert ist.



Arbeitsplan

Neben den oben aufgefiihrten Kalendern sind auch Listenansichten verfiigbar. StandardméBig zeigt
der Arbeitsplan eine Liste aller Termine an, die fiir die nichsten 24 Stunden reserviert sind. Um
eine Liste fiir einen ausgewéhlten Tag anzuzeigen, klicken Sie im kleinen Kalender im linken Teil
des Bildschirms auf das Datum..

SPEDITION KALENDER ARBEITSPLAN
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PER E-MAIL SENDEN
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ser: Jan Nowsk [_ma

Die Liste enthilt grundlegende Informationen zum reservierten Zeitraum:
— Name der Firma / des Lagers;

— Konferenznummer und Name oder Nummer des Docks, das die angegebene
Benachrichtigung unterstiitzt;

— Datum und Uhrzeit von Beginn und Ende;

— Adresse des Standorts - Durch Klicken auf die Adresse wird die Karte mit einer Ansicht des
angegebenen Standorts im externen Google Maps-Dienst gedffnet (klicken Sie auf die
Adresse, um die Vorschau in einem neuen Fenster zu 6ffnen, und halten Sie dabei die Strg-
Taste gedriickt).

— Informationen iiber die beforderte Ladung;
— Fahrer- und Fahrzeugdaten.

Um weitere Details zu einem bestimmten Datum anzuzeigen, klicken Sie auf die Schaltfliche
Mehr..., die sich rechts von jedem gebuchten Datum in der Liste befindet.

Die Schaltfliche per E-Mail senden gibt uns die Mdglichkeit, einen Arbeitsplan (Liste der auf dem
Bildschirm sichtbaren Besprechungen) an unsere E-Mail-Adresse zu senden.



Arbeitsplan (Fahrzeuge)

Arbeitsplan (Fahrzeuge) ist eine Liste von Besprechungen, die fiir jedes Ihrer Fahrzeuge gruppiert
sind.

Die Funktionalitit ist identisch mit dem iiblichen Arbeitsplan. Der einzige Unterschied besteht in
der Anzeige der Benachrichtigung bei der Aufteilung in Fahrzeuge.
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Der Export des Fahrzeugarbeitsplans unterscheidet sich geringfiigig, da die fiir jedes Fahrzeug
reservierten Termine auf separaten Blittern angegeben sind..

Termine ohne Fahrzeug

Dieses Modul zeigt eine Liste aller reservierten Daten an, fiir die kein Fahrzeug zugewiesen wurde.

Termine ohne Fahrzeug S A e G VT SRR D e
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Cargo: P = Rt et R v e A O




Jeder Eintrag in der Liste enthilt dieselben Informationen wie fiir den Arbeitsplan (ohne die
Fahrzeugdaten, die nicht zugewiesen sind). Dariiber hinaus besteht die Mdglichkeit, ein Fahrzeug
direkt aus der Liste zuzuordnen, ohne die gesamte Benachrichtigung bearbeiten zu miissen. Um ein
Fahrzeug zuzuweisen, klicken Sie auf die Schaltfliche Fahrzeug zuweisen. Wihlen Sie dann aus
der Fahrzeugliste das Fahrzeug aus, das Sie einer Besprechung zuordnen mochten, und driicken Sie
die Schaltfliche Fahrzeug zuweisen unter der Liste Threr Fahrzeuge.

Fahrzeug zuweisen:

O BD123DE, Scania
® ERS48ER, Volvo
O TT11111, Volvo

Einfiihren

Mit dem Kalender des Spediture konnen Sie den Begrift auch von externer Software importieren.
Bereiten Sie dazu eine Datei im CSV-Format vor und importieren Sie sie anschlieBend in das
System. Die Datei muss die folgenden Anforderungen erfiillen:

— Die Datei muss eine giiltige CSV-Datei sein und die Werte miissen durch ein Komma
getrennt werden.

— UTF-8 Dateikodierung;
— Reihenfolge der Daten in der Datei
— eindeutige Kennung des Datums;

— Kennung der Adressen aus lhrer Adressdatenbank (Modul "Meine Adressen") - der
Wert kann leer sein, wenn eine externe Kennung der Adresse angegeben wird, die im
Modul "Meine Adressen" importiert wurde;

— externe Kennung der Adresse, die im Modul "Meine Adressen" importiert wurde, der
Wert kann leer sein, wenn die Kennung die Adressen aus dem Modul "Meine Adressen"
erhilt;



— Datum der Reservierung im Format JJJJ-MM-DD;

— Startzeit im 24-Stunden-Format HH: MM,

— Endzeit im 24-Stunden-Format HH: MM;

— Besprechungstyp: loading (Laden) oder unloading (Entladen);
— Name des Spediteurs - der Wert kann leer sein;

— Treibervorname - der Wert kann leer sein;

— Treibername - der Wert kann leer sein;

— Art des Ausweises des Fahrers - der Wert kann leer sein;

— ID des Fahrers - der Wert kann leer sein;

— Fihrerscheinnummer - der Wert kann leer sein;

— die Telefonnummer des Fahrerlandes, dem das Pluszeichen vorangestellt ist (z. B. Polen:
+48, Frankreich: +33, Deutschland: +49) - der Wert kann leer sein, wenn wir die
Telefonnummer des Fahrers nicht angeben;

— die Telefonnummer des Fahrers - der Wert kann leer sein, wenn die Vorwahl des Landes
des Fahrers nicht angegeben ist;

— Fahrzeugkennzeichen - der Wert kann leer sein;

— Trailer-Registriernummer - der Wert kann leer sein;

— ASN-Nummer - der Wert kann leer sein;

— Transportbezeichnung als ARD vy - fiir ja, n - flir nein;

— ADR-Klassenbezeichnung - der Wert kann leer sein;

— Nummer des Siegels - der Wert leer sein;

— Postleitzahl des Ladens / Entladens - der Wert kann leer sein;

— Name des Empfingers oder Lieferanten des Artikels - der Wert kann leer sein;

— zusitzliche Beschreibung - der Wert kann leer sein.

Ein Beispiel fiir eine Datei zum Importieren:

ernennung_000001,105,,2016-09-20,10: 00,11: 15, loading,Spediteur SA, Jan, Nowak, ID-
Person, ASX124562, POL/1245/2010,+48,791954179, NEW0007, PP98765,
ASN/1/2016/78452,y, 2.1,S/2016/7845,38-400,Empfanger Sp. Z o.0.,Der Begriff wird aus einem
externen Programm importiert

Wenn die Datei beim Importieren bestimmte Anforderungen nicht erfiillt, erhalten Sie eine
Meldung, dass die Datei nicht korrekt formatiert ist.



Lager Kalender

Mit dem Modul "Lager Kalender" konnen Sie die Daten verwalten, die in Threm Warehouse fiir
andere Systembenutzer reserviert sind. Der Kalender ist fiir Konten des Typs verfiigbar:

— Lieferant;
— Empfénger;
— Lager.

Die Bildschirmaufteilung und -funktionalitit fiir Basic ist dieselbe wie fiir den Kalender des
Spediteurs. Es gibt einige Unterschiede in der Funktionsweise der Docks. Sowohl die Tagesansicht
als auch die Wochenansicht (Woche, Arbeitswoche) sind zusétzlich in Docks unterteilt. Dadurch
konnen Sie reservierte Daten zwischen Stunden und Tagen iibertragen und zwischen einzelnen
Docks verschieben.

LAGER KALENDER ARBEITSWOCHE
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Zusitzlich sind die Arbeitszeiten der einzelnen Docks in der Wochen- und Tagesansicht sichtbar.
Die Offnungszeiten der Docks sind hellblau hervorgehoben.
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Sofern unserem Lager ein Einfahrtstor zugeordnet ist und dieses uns seine Veranstaltungen zur
Verfiigung stellt, wird der Termin, fiir den Fahrzeugzugénge registriert wurden, in unseren
Kalendern mit einem blinkenden LKW-Icon gekennzeichnet.

7 1) | 8
12:00 - Wl Dostawca SA

Wenn uns das unserem Lager zugeordnete Eingangstor seine Ereignisse zusétzlich zur Verfiigung
stellt, enthdlt das Fenster Termindetails auch Informationen zu den dem Termin zugeordneten
Ereignissen.

Gateway-Ereignisse:

Eingang: 2023-01-30 1617 / TT12345
Zezwolenie na wjazd po kontakcie z magazynem.
Wiazd pojazdem o innym numerze rejestracyjrym.

Abfahrt: 2023-01-30 16:18 / TTa4321

Arbeitsplan (Lager)

Wie im Fall des Spediteur Kalenders im Kalender der Zeitschrift steht ein Lagerplan in Form einer
Liste von Besprechungen zur Verfiigung. StandardméBig zeigt der Lagerarbeitsplan eine Liste
aller Termine an, die fiir die ndchsten 24 Stunden reserviert sind. Um eine Liste fiir einen
ausgewdhlten Tag anzuzeigen, klicken Sie im kleinen Kalender im linken Teil des Bildschirms auf
das Datum.

Die Liste enthélt grundlegende Informationen zum reservierten Zeitraum:
— Name der Firma, die das Datum gebucht hat;

— Konferenznummer und Name oder Nummer des Docks, das die angegebene
Benachrichtigung unterstiitzt;

— Datum und Uhrzeit von Beginn und Ende;
— Informationen iiber die beforderte Ladung;
— Fahrer- und Fahrzeugdaten.

Um weitere Details zu einem bestimmten Datum anzuzeigen, klicken Sie auf die Schaltfliche
Mehr..., die sich rechts von jedem gebuchten Datum in der Liste befindet..

Die Schaltfliche per E-Mail senden gibt uns die Moglichkeit, einen Arbeitsplan (Liste der auf
dem Bildschirm sichtbaren Besprechungen) an unsere E-Mail-Adresse zu senden..



Arbeitsplan (Docks)

Arbeitsplan (Docks) ist eine Liste von Besprechungen, die fiir jedes Threr Fahrzeuge gruppiert
sind.

Die Funktionalitit ist identisch mit dem iiblichen Lagerarbeitsplan. Der einzige Unterschied
besteht in der Anzeige der Benachrichtigung, aufgeteilt in einzelne Docks.

‘«ﬁ:% START LAGER KALENDER ARBEITSPLAN (LAGER)
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Wie beim Export eines Fahrzeugarbeitsplans durch den Export eines Dockarbeitsplans erhalten Sie
eine Datei im MS Excel-Format mit einem separaten Blatt fiir jedes Dock.

Einfiihren

Wie beim Spediteur Kalender konnen Sie im Terminkalender auch den Begriff aus externer
Software importieren. Bereiten Sie dazu eine Datei im CSV-Format vor und importieren Sie sie
anschlieend in das System. Die Datei muss die folgenden Anforderungen erfiillen::

— Die Datei muss eine giiltige CSV-Datei sein und die Werte miissen durch ein Komma
getrennt werden.

— UTF-8 Dateikodierung;
— Reihenfolge der Daten in der Datei:
— eindeutige Kennung des Datums;
— Datum der Reservierung im Format JJJJ-MM-DD;
— Startzeit im 24-Stunden-Format HH: MM,
— Endzeit im 24-Stunden-Format HH: MM;



— Dock-Nummer, wenn kein Dock vorhanden ist, wird die Frist dem ersten Dock
zugewiesen;

— Besprechungstyp: loading (Laden) oder unloading (Entladen);
— Name des Auftragnehmers - der Wert kann leer sein;

— die Telefonnummer des Landtelefons des Auftragnehmers, dem das Pluszeichen
vorangestellt ist (z. B. Polen: +48, Frankreich: +33, Deutschland: +49) - der Wert kann
leer sein, wenn Sie die Telefonnummer des Auftragnehmers nicht angeben;

— die Telefonnummer des Auftragnehmers - der Wert kann leer sein, wenn der Landercode
des Auftragnehmers nicht angegeben ist;

— Name des Spediteurs - der Wert kann leer sein;

— Treibervorname - der Wert kann leer sein;

— Treibername - der Wert kann leer sein;

— Art des Ausweises des Fahrers - der Wert kann leer sein;
— ID des Fahrers - der Wert kann leer sein;

— Fiihrerscheinnummer - der Wert kann leer sein,;

— die Telefonnummer des Lands des Fahrers, dem das Pluszeichen vorangestellt ist (z. B.
Polen: +48, Frankreich: +33, Deutschland: +49) - der Wert kann leer sein, wenn Sie die
Telefonnummer des Fahrers nicht angeben;

— die Telefonnummer des Fahrers - der Wert kann leer sein, wenn die Vorwahl des Landes
des Fahrers nicht angegeben ist;

— Fahrzeugkennzeichen - der Wert kann leer sein;

— Trailer-Registriernummer - der Wert kann leer sein,;

— ASN-Nummer - der Wert kann leer sein;

— Transportbezeichnung als ARD vy - fiir ja, n - fiir nein;

— ADR-Klassenbezeichnung - der Wert kann leer sein;

— Nummer des Siegels - der Wert kann leer sein;

— Postleitzahl des Ladens / Entladens - der Wert kann leer sein;

— Name des Empfingers oder Lieferanten des Artikels - der Wert kann leer sein;

— zusitzliche Beschreibung - der Wert kann leer sein.

Ein Beispiel fiir eine Datei zum Importieren:

appt_id_000006,2016-09-22,10:00,10:50,7,unloading,NetSoul,+48,791954179,Transport
Services SA,Jan,Kowalski,Personal

Ausweis,ASX124562,POL/1245/2010,+48,605825107, WX00071,WX98765,ASN/1/2016/78452,y,
2.1,5/2016/7845,38-400,Empfinger-Sp.,Der Begriff wird aus einem externen Programm
importiert

Wenn die Datei beim Importieren bestimmte Anforderungen nicht erfiillt, erhalten Sie eine
Meldung, dass die Datei nicht korrekt formatiert ist.



Kalendereinstellungen - zusatzliche Einfarbung von Terminen

Neben der Standarderscheinung der Termine in unseren Kalendern haben wir auch die Moglichkeit,
die Termine mit zusdtzlichen Farben zu markieren. Um diese Option zu aktivieren, wiahlen Sie das
im Kontomenii verfiigbare Modul Kalendereinstellungen aus.

Die Moglichkeit der zusétzlichen Einfarbung der Termine kann fiir jeden Kalendertyp, auf den wir
Zugriff haben, separat aktiviert werden:

— Spedition Kalender;
— Lager Kalender (fiir folgende Konten: "Lager", "Lieferant" und "Empfénger");

— Kalender, die von anderen Benutzern mit uns geteilt wurden.

Kalendereinstellungen

"Spedition Kalender" einfarben

[ "Lager Kalender" einfarben : BRI e (T

£ "Gemeinsame Kalendertermine™ einfarben B o iy

l.ii.ii.iii-i..ii.. : '

Bei aktivierter Terminfarboption kann der Termin je nach Echtzeit des Entlade-/Ladeabschlusses
und dem Besprechungsstatus die folgenden Hintergrundfarben aufweisen:

— grau - Termin korrekt abgeschlossen - die eingegebene tatsichliche Beendigungszeit des
Entladens/Beladens ist nicht spéter als das Enddatum des Termins;

— orange - Termin verspétet - Termin hat den Status "Verspdtet" oder Terminende ist bereits
verstrichen und die tatsichliche Entlade-/Belade-Endzeit wurde nicht eingegeben oder die
tatsdchliche Entlade-/Belade-Endzeit wurde spiter als die Termin-Endzeit eingegeben;

— rot - nicht realisierter Termin - Terminstatus wird auf "Nicht bemerkt" gesetzt.

Um die Art des Termins vor Beginn des Termins zu unterscheiden, ist zusétzlich das entsprechende
Symbol sichtbar:

- ' zum Entladen;
- l zum Laden.
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Monatliche Kalenderansicht mit der Option, zusdtzliche Terminfarben zu aktivieren

Zusitzlich kann die Benachrichtigung je nach Anzahl der Anderungen des Tages oder der Uhrzeit
der ersten Benachrichtigung violett markiert sein (halber Hintergrund diagonal). Je dunkler die
violette Farbe, desto 6fter wurde das Datum oder die Uhrzeit der Benachrichtigung geéndert:

— die hellste Farbe zeigt eine Anderung an (zwei Eintrige im Verlaufsprotokoll, der erste
Eintrag représentiert das urspriingliche Datum);

— eine Zwischenfarbe bedeutet zwei Anderungen (drei Eintriige im Verlaufsprotokoll);

— die dunkelste Farbe bedeutet mindestens drei Anderungen (drei oder mehr Eintrige im
Verlaufsprotokoll).

15 (3)
+l10:00 - #1137 - Test

AW 12:00 - #1138 - T

1500 - #1110 - T

Anderungen der Benachrichtigungszeiten werden ab Mitte November 2021 nachverfolgt - bei
Benachrichtigungen, die vor diesem Datum erstellt wurden, ist das urspringliche Datum der
Benachrichtigung in der Anderungshistorie nicht sichtbar.



Beschwerdemanagement

Das Reklamationsregister ist eine Liste aller Erkldrungen, bei denen Beschwerden eingereicht
wurden. Die Liste enthélt folgende Daten:

— die Nummer der Benachrichtigung;

— Datum der Benachrichtigung;

— Stunde der Benachrichtigung;

— die Nummer der Beschwerde

— Datum der Einreichung einer Beschwerde;

— Datum der Hinzufligung der letzten Note zur Beschwerde;
— die aktuelle Art der Beschwerde;

— aktueller Status der Beschwerde;

— Daten der meldepflichtigen Person;

— Details der Person, die die letzte Note hinzugefiigt hat;

— den Inhalt der letzten Notiz - nur der erste Teil der Notiz ist in der Liste sichtbar. Um den
verbleibenden Teil der Notiz anzuzeigen, bewegen Sie den Mauszeiger iiber die Ellipse am
Ende des sichtbaren Teils der Notiz.

— Bei jeder Beschwerde gibt es eine Schaltfliche "Weitere", mit der die detaillierten Daten
der jeweiligen Benachrichtigung gedffnet werden (um die Benachrichtigungsdaten in einem
neuen Fenster zu 6ffnen, klicken Sie auf die Schaltfliche, die die Strg-Taste gedriickt halt)..

é‘:ﬁ START BESCHWERDEMANAGEMENT
b Ped
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Beschwerde Datum

Letzter Hinweis Datum

Termin Datum Termin

[ Termin ID
e 7 . |20190122 1000 . [696 " 2019-01-20 141026 | 2019-01-20141026 |
738 2019-01-26 10:05 738 2019-01-20 14:09:49 2019-01-29 14:09:57
692 . |20100t06  [1945 . [es2 | 2019-01-29 1409:41 | 2019-01-29 14:09:41
719 2019-01-16 1:15 e 2019-01-20 14:09:33 2019-01-29 14:09:33
677 20121227 |ogop’ . [677 2018-12-2813:12:43 | 2018-12-28 12:12:43
540 2018-12-06 1145 640 | 2018-11-30 08:59:07 2018-11-30 09:03:45

Uber der Reklamationsliste stehen drei Optionen zur

Erweiterter Export.

Verfligung: Filtern, Exportieren und




Filterung von Beschwerden

Durch Klicken auf die Filter-Schaltfliche werden die Optionen zum Filtern der Reklamationsliste
geoftnet. Sie haben die Moglichkeit, alle Spalten der Liste mit Ausnahme des Inhalts der letzten
Notiz zu filtern.

« Teihin ID:

L
Termin Datum: °

Termin™

Reklamationsnummer:

' Letzter Hinweis Datufm:

Beschwerde Datum: =

Akiuelle Beschwerde Typ: <

_Aktuelle comipalint Status:

‘Beschwerdefiihrer

Lefzter Hinweis Autors:

Lo T

Export und erweiterter Export

Es gibt zwei Arten des Exports: Standardexport und Erweiterter Export. Beim Standardexport wird
die aktuelle Liste der Reklamationen in das MS Excel-Format exportiert. Im Falle eines erweiterten
Exports erhalten Sie auch eine Datei im MS Excel-Format. Fiir jede Beanstandung wird jedoch ein
separates Blatt erstellt. Jedes Blatt enthdlt den gesamten Verlauf der Einreichung der Beschwerde
(vom Antrag iiber alle Notizen). Bei Standardexporten enthalten die Eintrdge nur den Inhalt der
letzten Notiz.

Anzeige einer Beschwerde

Das Melden von Reklamationen ist auf der Ebene der Benachrichtigungsdetails moglich
(Doppelklick auf die Benachrichtigung im Kalender).

Die Schaltfliche zum Aufrufen des Reklamationsbereichs befindet sich sowohl oberhalb als auch
unterhalb der Benachrichtigungsdetails. Wenn fiir eine bestimmte Benachrichtigung keine
Beschwerde eingereicht wurde, wird die Schaltfliche "Reklamationsregister" auf der Schaltfliche



angezeigt. Wenn die Reklamation bereits eingereicht wurde, @ndert sich der Text auf der
Schaltfliche in "Notiz hinzufiigen". Durch Klicken auf die Schaltfliche wird der
Reklamationsabschnitt gedffnet. Wenn kein Reklamationsantrag hinzugefiigt wurde, enthélt der
Abschnitt nur das Reklamationsformular..

Beschreibung: * Art der Beschwerde: *
[ Mangel v‘ l I
Status der Beschwerde: * ' '
[ Vorlage v‘
Hinzugefiigt von: © I I
[ Jan Nowak ‘ ' '

* - Bendtigte Felder

Neben dem Melden von Beschwerden kann das Formular verwendet werden, um ein
Beschwerdeprotokoll im PDF- und im MS-Excel-Format zu erstellen. Um das Protokoll im
gewlinschten Format zu generieren, wéhlen Sie die entsprechende Option - die letzten beiden
Schaltflachen auf der rechten Seite des Formulars:

— Protokoll (PDF);
— Protokoll (XLS).

Beim Generieren eines Protokolls wird der Reklamationsantrag nicht gespeichert (das
Reklamationsformular kann auch nach dem Speichern des Antrags generiert werden). Um eine
Anfrage hinzuzufiigen, verwenden Sie die Option "Speichern" fiir die zweite Schaltfliche rechts
(zum Ausfiillen des Reklamationsformulars miissen alle Felder ausgefiillt werden).

Sie konnen der Benachrichtigung Anhénge hinzufiigen (z. B. Fotos beschddigen). Verwenden Sie
zum Offnen des Formulars zum Hinzufligen von Dateien die Option "Dateien hinzufiigen" - die
erste Schaltflache auf der linken Seite des Formulars.

Dateien Hinzufiigen (Maximal 5 Dateien)

l |

Aausgewahlte Dateien:0

l |

Es konnen maximal fiinf Dateien hinzugefiigt werden. Nach dem Hochladen von Dateien werden
sie dem Beschwerdeformular hinzugefiigt.



Beschreibung: * Art der Beschwerde: *

Mangel ~

Status der Beschwerde;

*

Vorlage ~

. g —  g—
_— e e

Hinzugefligt von: *
[Jan Nowak |

0 [Address_m |
(o)
| J

* - Benftigte Felder

Wenn Sie die falsche Datei hinzugefiigt haben, kdnnen Sie sie vor dem Speichern der Reklamation
entfernen (nach der Registrierung kann das Entfernen des Fotos nur von der technischen Abteilung
der Website durchgefiihrt werden, nachdem Sie zum Ldschen der Datei aufgefordert wurden). Sie
konnen jeder hinzugefiigten Datei auch eine kurze Beschreibung hinzufiigen (standardmifBig wird
der Name der hochgeladenen Datei als Beschreibung des Fotos verwendet).

Datum: . Zwei Paletten wurden beschadigt Art der Beschwerde: Mangel
2019-01-29 14:30:14 Status der
Referenznummer: Beschwerde: Vorlage
687 Hinzugefiigt von: Jan Mowak
( Txrl‘_:
Address tad

[Léschen]

Jede an der Benachrichtigung teilnehmende Partei kann einen Reklamationsanspruch geltend
machen: Lager, Frachtfiihrer und Fahrer. Sowohl nach dem Hinzufligen des Reklamationsantrags
als auch nach dem Hinzufiigen jeder Notiz erhalten die an der Benachrichtigung teilnehmenden
Parteien eine E-Mail-Benachrichtigung (es sei denn, diese Option wird in den
Benachrichtigungseinstellungen deaktiviert).

Wie bereits erwéhnt, konnen Sie nach Einreichung einer Beschwerde ein Beschwerdeformular im
PDF- oder MS Excel-Format erstellen. Die Schaltflichen zum Generieren von Formularen befinden
sich unter dem letzten Eintrag in der Liste der Reklamationshinweise.

Notizen zur Beschwerde hinzufiigen

Das Hinzufiigen von Notizen (Antworten auf Beschwerden) zur Beschwerde erfolgt auf dieselbe
Weise wie das Melden einer Beschwerde. Nachdem Sie eine Notiz hinzugefiigt haben, wird diese
oben in der Liste angezeigt. Sie haben also die neuesten Informationen zur Reklamation oben in der
Liste.



Jeder Eintrag enthalt:

Datum der Zugabe;

Referenznummer (Reklamationsnummer);
den Inhalt der Notiz / Benachrichtigung;
die aktuelle Art der Beschwerde;

aktueller Status der Bewerbung;

Autor der Notiz / Benachrichtigung;

Der Eintrag kann auch Anhénge enthalten



Transportuberwachung

Die Transportiiberwachung ermoglicht die Verfolgung der Position Ihrer Fahrzeuge (oder Fahrer).
Nach dem Starten des Transport Uberwachung-Moduls sehen Sie eine Liste aller zukiinftig
reservierten Benachrichtigungstermine mit zugewiesenen Fahrzeugen (Bitte beachten: Das
Fahrzeug muss sich in unserer Fahrzeugdatenbank befinden und bei der Reservierung aus
der Liste der Fahrzeuge ausgewihlt werden) oder wenn kein Fahrzeug zugewiesen ist, sehen Sie
die Fahrerinformationen.

Dartiber hinaus enthélt die Liste auch Termine fiir vergangene Daten, und zwar fiir jedes Fahrzeug /
Fahrer (das letzte Datum, an dem Datum und Uhrzeit vergangen sind). Vergangene Begriffe stehen
am Ende der Liste und sind mit einer dunkleren Hintergrundfarbe markiert. Wenn eine bedingte
Besprechung in der Liste enthalten ist, die vom Lager bestétigt werden muss, wird sie mit einer
roten Textfarbe markiert.

Transportilberwachung

e R

| O | 2019-02-01 19:17 BD123DE TIR (24t) = - Butgarska 17, Poznari KKS Lech Pozr|
[ | 2019-02-01 18:00 BD123DE TIR (241) = = ] Butgarska 17, Poznan KKS Lech Pozr
[ |2019-02-01 10:05 ER548ER TIR (24t) - - Jana Pawta Il 39, Jasto Merkury Jasto |
[ | 2019-01-21 20:00 ERS48ER TIR (241) - - Zarzecze 315, Debowiec Test kalendarz:
[ |2019-01-31 12:06 BD123D_E TIR (24t) - - Krakowska 78a, Kozy Magazyn Centr;
1 | 2018-01-31 11:00 BD123DE TIR (24t) = = Krakowska 78a, Kozy Magazyn Centr
[ |2019-01-30 19:45 BD123DE TIR (241) - - Zarzecze 315, Debowiec Test kalendarz:
O |2019-01-30 1817, ERS48ER" TIR (24t) Fd ! 2 Butgarska 17, Poznari KKS Lech Pozn
[ | 2019-01-30 1700 ERS48ER TIR (241) = = Butgarska 17, Poznan KKS Lech Poar
O |2019-01-30 10:05 BD123DE ; TIR (24t) AL G Zarzecze 315, Debowiec Test kalendarzi
1 |2019-01-26 10:05 BD123DE TIR {241) il - Jana Pawta Il 39, Jasto Merkury Jasto |
I_:| 2019-01-21 1115 ERS48ER TIR (241) : - - 5 Jana Pawta Il 39, Jasto 2 Merkury Jasto |

Auf der Liste sichtbare Buchungsdaten konnen nach folgenden Parametern gefiltert werden:

— Zeitbereich - Anzahl der Tage ab heute, fiir die Sie Datumsangaben anzeigen mdchten - Null
bedeutet Besprechungen ab dem aktuellen Tag;

— Zulassungsnummer - Fahrzeugzulassungsnummer, die dem Begriff zugeordnet ist;
— Fahrzeugtyp - dem Begriff zugeordneter Fahrzeugtyp;
— Fahrer - Vorname und / oder Nachname des Fahrers;

— Fahrerfirma - der Name der Fahrerfirma (der Filter ist besonders niitzlich, wenn die
Transporte von externen Unternehmen durchgefiihrt werden);

— Stadt - die Stadt, in der das Datum reserviert ist;
— Adresse - StraBenname und Nummer des Gebédudes, in dem das Datum reserviert ist;
— Lager - Name des Lagers, in dem das Datum reserviert ist;

— Bedingte Besprechungen - Mit dieser Option konnen Sie bedingte Besprechungen
ignorieren.



Alle aktuell verwendeten Filter werden {iber der Zeitplanliste angezeigt.

Transportiiberwachung S : e e L R N S
Register-Nr Fahrzeugtyp Fahrer Unternehmen Fahrer Adresse Lager Origin Stadt

2019-02-01 . |BD123DE | TIR (241)
[ | 2019-02-01 | 18:00 BO123DE | TIR (24t) - - Buigarska 17, Poznari KKS Lech Poznan Krakowska 78a, Kozy 60

[

Butgﬁrs ka 17, Poznan

Butgarska 17, Poznari | KKS Lech Poznari

In der ersten Spalte der Liste befinden sich Kontrollkédstchen, um die Daten auszuwihlen, die auf
der Karte angezeigt werden sollen. Um die Route zwischen Lagern anzuzeigen, in denen Termine
reserviert sind, miissen die Termine direkt nebeneinander ausgewéhlt werden (wenn die Liste
aufeinanderfolgende Besprechungen in den Lagern A, B und C hat und nur Termine fiir Lagerung A
und C ausgewdhlt werden, wird die Route ausgewihlt nicht auf der Karte angezeigt werden).
Nachdem Sie die Daten in der oberen rechten Ecke ausgewéhlt haben, wird die Schaltfliche "Auf
Karte anzeigen" angezeigt. Wenn Sie darauf klicken, wird die Karte mit der Route gedffnet.
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Register-Nr Fahrzeugtyp Fahrer Unternehmen Fahrer

¥

2019-02-01 | 1947 . | BD123DE | TR (24t) | - 2 Butgarska 17, Pozna | KKS Lech Poznari - | Butgarska 17, Poznari
2019-02-01 | 18:00 BD123DE | TIR (24t) - - Butgarska 17, Poznan KKS Lech Poznan Krakowska 78a, Kozy 60
2019-01-31 | 12:06 ¥ BD123DE | TIR (24t). = - Krakowska 78a, Kozy Magazyn Centralny (MetSoul) Krakowska T8a, .Kozy
2019-01-31 | 11:00 BD123DE | TIR (é4t] o - Krakowska 78a, Kozy Magazyn Centralny (MetSoul) | Zarzecze 315, Debowiec | 9.9
2019-01-30 | 19:45 BD123DE | TIR (24t) - 5 Zarzecze 315, Debowiec | Test kalendarza dziennego | Zarzecze 315, Debowiec | -
2019-01-30 | 10:05 BD123DE | TIR (24f) © |- - '_ o5, Zarzecze 315, Debowiec | Test kalendarza dziennégo Jana Pawta |l 39, Jasto | 8.4)
~ | 2019-01-26 | 10:05 : éaat?:ébg TR @24y i ~ | Jana Eaiy;glas, Jasto | Merkury Jasto I bl i \
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Es ist moglich, eine Reservierung fiir bis zu fiinf Fahrzeuge und / oder Fahrer auszuwéhlen.

Bei der Ermittlung der Routen werden die der Reservierung zugeordneten Fahrzeugpositionen
beriicksichtigt. Wenn keine fritheren Fahrzeugpositionen bekannt sind oder die Datumsangaben
nicht den Fahrzeugen zugeordnet sind, werden die Fahrerpositionen zum Erstellen der Route
verwendet. Wenn sich mehrere Reiserouten zwischen ausgewdéhlten Orten auf der Karte befinden,
wird die Route mit der kiirzesten Fahrzeit angezeigt.

Nachdem die Routen festgelegt wurden, werden die letzten vier Spalten der Reservierungsliste
ausgefullt:

— Start der Route - Wenn es mdglich ist, eine Route zu einem bestimmten Ort festzulegen,
wird diese Spalte mit der Adresse des Ortes vervollstandigt, von dem aus die Route ermittelt
wurde.

— Restentfernung - Wenn eine Route zu einem bestimmten Ort angegeben ist, wird diese
Spalte durch die verbleibende Entfernung erginzt, die auf der Route zurlickgelegt werden
muss.



— verbleibende Zeit - Wenn eine Route zu einem bestimmten Ort festgelegt wurde, wird diese
Spalte mit der verbleibenden Zeit auf der Route vervollstandigt.

— Position - Diese Spalte wird mit dem aktuellen Standort des Fahrzeugs (oder dem Fahrer,
wenn kein Fahrzeug fiir die Reservierung zugewiesen wurde) ausgefiillt.

Die Begriffe auf der Karte sind mit Markierungen gekennzeichnet, die Informationen zu Datum und
Fahrzeug / Fahrer enthalten. Wenn an einem bestimmten Ort nur ein Fahrzeug reserviert ist, wird
das Markierungssymbol in der dem Fahrzeug zugewiesenen Farbe angezeigt (die den Fahrzeugen
und Fahrern zugewiesenen Farben sind in der Legende iiber der Karte sichtbar). Wenn es an einem
bestimmten Ort nur Fristen fiir einen Fahrer gibt (ohne das zugewiesene Fahrzeug), erscheint das
Treibersymbol auch in der Farbe des Fahrers, die dem Lkw-Symbol entspricht, und nicht dem Lkw-
Symbol. Wenn an einem bestimmten Ort Fristen fiir verschiedene Fahrzeuge und / oder Fahrer
vorhanden sind, wird ein graues LKW-Symbol in der Markierung angezeigt.
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Die Farben der Marker entsprechen den Buchungsdaten fiir einen bestimmten Ort. Zusétzlich zu
den Farben auf den Markierungen gibt es Ziffern, die der Anzahl der Tage zwischen dem aktuellen
Datum und dem Datum der nichsten Buchung fiir einen bestimmten Ort entsprechen (wenn der
nichstgelegene Ort innerhalb von 9 Tagen reserviert ist, wird der Marker mit 9 angezeigt.)
Pluszeichen (+) und der Marker wird fiir den Zeitraum von 8-14 Tagen eingefarbt).

Die Daten der Reservierungsliste und der Karte werden alle 15 Minuten automatisch aktualisiert.
Sie konnen die Karte auch manuell aktualisieren, in dem Sie auf die Schaltfliche "Karte
aktualisieren" klicken.



Die Route auf der Karte wird beim Verlassen der Standortdaten angezeigt und ist bis zum néchsten
Standort sichtbar. Die Route ist mit der Farbe gekennzeichnet, die einem bestimmten Fahrzeug /
Fahrer zugeordnet ist. Die Position auf der Route wird alle 15 Minuten oder nach Anklicken der
Schaltflache "Karte aktualisieren" aktualisiert.
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Neben der Schaltfliche "Karte aktualisieren" wird angezeigt die Schaltfliche "Grofie Karte
anzeigen", mit der die Karte in einem neuen Browserfenster gestartet wird und wird angezeigt. Die
Karte enthélt genau die gleichen Informationen wie die kleine Karte, sie erstreckt sich jedoch tiber
das gesamte Browserfenster (die Kartenlegende kann auch ausgeblendet werden). Die grof3e
Kartenansicht kann beispielsweise zur Anzeige auf einem zusdtzlichen Anzeigegerdt (Monitor,
Fernseher, Projektor) verwendet werden, das an einen Computer angeschlossen ist.

Bei der Ermittlung der Route und Fahrzeugposition werden die reservierten Daten und
Informationen zum Fahrzeugstandort (Daten von Uberwachungsgeriten oder Positionen, die mit
dem Modul Fahrzeugposition hinzufiigen hinzugefiigt wurden) beriicksichtigt. Damit die Daten
von den Uberwachungsgeriten automatisch importiert werden, muss die GPS Logger-Anwendung
installiert und entsprechend konfiguriert sein. Die Anwendung ist auf der Google Play-Website
verfiigbar: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.mendhak.gpslogger.



Konfigurieren des GPS Logger-Programms

Empfohlene Einstellungen

Wir empfehlen, dass der Abstand zwischen den Messwerten auf mindestens 300 Sekunden
eingestellt wird. Um die Zeit zwischen den Messungen zu #dndern, wihlen Sie im
Hauptprogrammmenti "Leistung" und dann "Aufzeichnungsintervall".

= Einfache Ansicht ¥ e Standardprofil ~ & Leistung

Standortbestimmung mittels
Which location providers to use when they are
available; GPS for satellites, Network for cell
tower/wifi, Passive is a special provider that
listens for locations requested from other apps.

B Allgemeine Einstellungen
Start und Anzeigeoptionen

B Logging Details Zeit in Sekunden

Dateitypen, Erstellung und Bene...

Aufzeichnungs-Interval
Verwenden Sie 0 fiir den niedrigsten Intervall. 300|
Ein hoherer Intervall schont den Akku.

Leistung

Intervalle, Filter und Standortbes..
Starte die Aufzeichnung
Automatisches Senden, E-Mail u...

> E-Mail-, Teilen- und Hochladen-O. Shsigischenipixes

® e ! ’ aktiviert lassen ABRRECHEN

4 A & Google Drive Vorsicht, wirkt sich erheblich auf

die Akkulaufzeit aus. Nur fiir
A\ @ héhere Genauigkeit mit geringem
_ £+ Dropbox Intervall verwenden
O] ]
y /Xl s SFTP Distanz zwischen zwei Punkten
Dies ist der Mindestabstand zwischen dem

aktuellen und dem zuletzt gesicherten Punkt.
Punkte die innerhalb des Mindestabstandes
liegen, werden verworfen.

e OpenGTS

@ 1] OpenStreetMap

Genauigkeit
Die Mindestgenauigkeit des GPS-Signales in

Metern, welche benétigt wird, um einen Punkt
zu speichern. Bei einer hoheren Ungenauigkeit
wird die Position verworfen.
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%\‘ E] i <: X Beenden

~
o 0o o1 N

Datentransfer

Datei Format

Die Daten miissen in einer Datei im KML-Format gespeichert werden. Um das Dateiformat
auszuwdihlen, wihlen Sie im Hauptmenii die Option "Anmeldedaten" und aktivieren Sie die Option
"In KML anmelden".

= Einfache Ansicht ~ e Standardprofil & Logging Details

Logge zu GPX
Erstellt GPS-Track in einer GPX

B Allgemeine Einstellungen
v1.0-Datei

Start und Anzeigeoptionen

[E] Logging Details

Logge zu KML
Dateitypen, Erstellung und Bene...

Erstellt GPS-Track in einer KML ..
v2.2-Datei

Leistung
Intervalle, Filter und Standortbes...

Starte die Aufzeichnung
Automatisches Senden, E-Mail u...

Logge zu einem Server
Log tiber HTTP an eigenen Server

> senden
E-Mail-, Teilen- und Hochladen-O...
o ) Logge zu einem OpenGTS-
== & Google Drive Server
@ Sende GPRMC-Daten an einen
3 Dropbox OpenGTS-Server.

In eine CSV-Datei loggen
Erstellt GPS-Track in einer CSV- (=]

%G‘} u”
Q

,V ©  sFTP

Datei
e OpenGTS
Log to GeoJSON
@ u OpenStreetMap Logs locations to a GeoJSON file =
= E-Mail

Logge zu NMEA

Erstellt eine NMEA-Datei bei
Verwendung von GPS. Diese Datei
kann rasch groRer werden

(7] Hilfe und FAQ

%\‘ @ i < X Beenden
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Dateiname

Damit die Daten korrekt importiert werden kénnen, miissen die vom Programm erstellten Dateien
einen geeigneten Namen haben. Der Dateiname muss mit der Kennung des Uberwachungsgerits
beginnen (es kann sich um eine Seriennummer, eine IMEI-Nummer oder eine MAC-Adresse
handeln). In den Programmeinstellungen haben Sie die Moglichkeit, dem Dateinamen automatisch
eine Seriennummer hinzuzufiigen. Wahlen Sie dazu im Hauptmenii die Option "Login Details" und
aktivieren Sie die Option "Seriennummer des Gerits vor dem Dateinamen hinzufiigen".

= Einfache Ansicht ~ e S — & Logging Details

B Allgemeine Einstellungen
Start und Anzeigeoptionen

E] Logging Details
Dateitypen, Erstellung und Bene...

Leistung
Intervalle, Filter und Standortbes...

Starte die Aufzeichnung

Automatisches Senden, E-Mail u...
E-Mail-, Teilen- und Hochladen-O...

e Vv

Google Drive

o
L 24

Dropbox

,:, (=] SFTP

oo OpenGTS
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Q

@) 1] OpenStreetMap —
|| E-Mail
" Gerateseriennummer an
(2] Hilfe und FAQ

den Dateinamen anh&dngen (1 |

» Die Seriennummer deines Gerétes
% E] i <: X Beenden

lautet:(0123456789ABCDEF)

Priifen Sie, ob die von der Anwendung gelesene Seriennummer korrekt ist. Wenn die Anwendung
die Nummer nicht richtig liest, miissen Sie den Dateinamen manuell konfigurieren. Wéhlen Sie
dazu im Hauptmenii die Option "Anmeldedaten", wihlen Sie dann die Option "Neue Datei
erstellen" und wihlen Sie "Benutzerdefinierte Datei".

= Einfache Ansicht ¥ < Logging Details

Erstellt eine NMEA-Datel bei
Verwendung von GPS. Diese Datei
kann rasch groBer werden.

E Allgemeine Einstellungen
Start und Anzeigeoptionen

DATEI UND ORDNER INFORMATIONEN
E] Logging Details
Dateitypen, Erstellung und Bene...

In Ordner speichern
/storage/sdcard0/Android/data/
com.mendhak.gpslogger/files

Leistung
Intervalle, Filter und Standortbes

Starte die Aufzeichnung
Automatisches Senden, E-Mail u...

Neue Datei erstellen

Neue Datei erstellen

= Ob eine neue Datei einmal am Tag erstellt QO Einmal am Tag
E-Mail-, Teilen- und Hochladen-O... werden soll oder nach jedem Start.
89 C‘:’ & Google Dri QO Beijedem Start
SEOS S Benutzerdefinierter Dateiname
aA @ e Sie kénnen eigene Dateinamen verwenden. . .
= - Dropbox Fiigen Sie optional noch ein paar Parameter wie @ Benutzerdefinierte Datei
o (i) Gerateseriennummer, Jahr, Monat, Tag, Stunde
© SETP und Minute ein. Sehr komplexe Dateinamen
& ft’ funktionieren moglicherweise nicht richtig.
ABBRECHEN
Lo OpenGTS Erlaube, dass sich
benutzerdefinierte
&) M OpenStreetMap Dateinamen dynamisch
andern
| E-Mail

Erlaube Anderungen des
Dateinamens bei Anderungen
benutzerdefinierter Werte.
Beispielsweise wird jede Stunde
eine neue Datei erzeugt, wenn
%HOUR genutzt wird. Haken

(] Hilfe und FAQ

%\\ E] i < e Beenden




Wihlen Sie dann im selben Menii ("Anmeldedaten") die Option "Benutzerdefinierter
Dateiname" und geben Sie Folgendes ein:

GeratMitSerienNummer_%YEAR%MONTH%DAY

= Einfache Ansicht v < Logging Details

Erstellt eine NMEA-Datei bei Benutzerdefinierter
Verwendung von GPS. Diese Datei Dateiname
kann rasch groBer werden.

E] Allgemeine Einstellungen
Start und Anzeigeoptionen

DATEI UND ORDNER INFORMATIONEN Nutzen Sie %SER fiir die
. Seriennummer, %YEAR, %MONTH,
In Ordner speichern . N .
/storage/sdcard0/Android/data/ %MONTHNAME, %DAY, %DAYNAME,
com.mendhak.gpslogger/files %HOUR, %MIN, %PROFILE, %VER fiir
die Version

E] Logging Details
- Dateitypen, Erstellung und Bene...

Leistung
Intervalle, Filter und Standortbes

Starte die Aufzeichnung
Automatisches Senden, E-Mail u...

> E-Mail-, Teilen- und Hochladen-O...
&

Neue Datei erstellen

Ob eine neue Datei einmal am Tag erstellt 1234ABCDE_%YEAR%MONTH%DAY
werden soll oder nach jedem Start.

s” (:.:) Google Drive : :
Benutzerdgﬂnlerter Dateiname ABBRECHEN oK
AN @ - Sie kénnen eigene Dateinamen verwenden.
= v Dropbox Fiigen Sie optional noch ein paar Parameter wie
O (i) Gerateseriennummer, Jahr, Monat, Tag, Stunde
® SFTP und Minute ein. Sehr komplexe Dateinamen 3 \'/
& IXI funktionieren moglicherweise nicht richtig
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benutzerdefinierter Werte.
Beispielsweise wird jede Stunde

eine neue Datei erzeugt, wenn 7123 @ . °

%HOUR genutzt wird. Haken

Anstelle der Seriennummern des Gerits konnen wir seine MAC-Adresse oder IMEI-Nummer
angeben.

Datei Ubertragung

Damit die von der GPS Logger-Anwendung gespeicherten Daten an den Server gesendet werden
konnen, miissen die FTP-Protokolloptionen konfiguriert werden. Wéhlen Sie dazu im Hauptmenii
die Option "FTP" und konfigurieren Sie die folgenden Optionen:

— FTP-Server - geben Sie ftp.trimax.hekko24.pl ein.
— Benutzername - Geben Sie infopositions@trimax.hekko24.pl ein.
— Passwort - eingeben - 64Ce7gJY;

— Ordner - Diese Option sollte keinen Text enthalten. Wenn ein Name eingegeben wird, sollte
er geloscht werden.

— Automatisches Senden zulassen - Wenn Sie mochten, dass die Daten zur Fahrzeugposition
automatisch gesendet werden, aktivieren Sie diese Option (Daten koénnen auch manuell
gesendet werden).



Starte die Aufzeichnung
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Logging Details
Dateitypen, Erstellung und Bene...

Leistung
Intervalle, Filter und Standortbes...

Automatisches Senden, E-Mail u...
E-Mail-, Teilen- und Hochladen-O...

Google Drive
Dropbox

SFTP

OpenGTS
OpenStreetMap
E-Mail

ownCloud

Erlaube automatisches 1|
Senden

Server
Hostname oder IP

Benutzername
Passwort

Ordner

FTP

Hilfe und FAQ

Beenden

Teste Upload

Lade eine Testdatei auf den FTP-Server hoch

ERWEITERTE EINSTELLUNGEN
Port

Verwende FTPS

Aktiviere FTP iber SSL. SSL/TLS
und Implizit werden ignoriert,

Dann priifen Sie, ob die Konfiguration korrekt ist. Wahlen Sie im selben Menii ("FTP") die Option
"FTP-Kommunikation iiberpriifen". Wenn alle Einstellungen korrekt konfiguriert wurden, wird
auf dem Bildschirm eine Meldung iiber den erfolgreichen Abschluss des Tests angezeigt. Wenn der
Test fehlschlégt, tiberpriifen Sie die Einstellungen, die im vorherigen Abschnitt beschrieben wurden.

Erlaube automatisches

Senden

Benutzername

Passwort

Ordner

Hostname oder IP

Erfolg

FTP Test Succeeded

Teste Upload

Lade eine Testdatei auf den FTP-Server hoch

Port
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1 Leistung
i Intervalle, Filter und Standortbes...
> Automatisches Senden, E-Mail u... Server
E-Mail-, Teilen- und Hochladen-O...
& Google Drive
Starte die Aufzeichnung #¥  Dropbox
® SFTP
»®, “
e OpenGTS
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y le = E-Mail
o ownCloud
& [ ] FTP
(] Hilfe und FAQ
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ERWEITERTE EINSTELLUNGEN

Verwende FTPS
Aktiviere FTP {iber SSL. SSL/TLS
und Implizit werden ignoriert,

Wenn Sie manuell Daten vom GPS Logger-Programm aus dem Hauptbildschirm der Anwendung an
den Server senden mdchten, wéhlen Sie das "Senden-Symbol" und die Option "An FTP senden".
Wihlen Sie dann die Dateien aus, die Sie hochladen modchten, und klicken Sie auf "OK" (Denken
Sie daran, nur Dateien im KML-Format zu senden, da Daten mit anderen Format nicht importiert

werden).
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Wahle eine Datei zum
Hochladen aus

Sielad :
Google Drive [ gpslogger_test.xml

Dropbox 0O OL2?]456789ABCDEF_gpsIogge
r.km

SFTP 0123456789ABCDEF_gpslogge
0l .

.gpx

OpenGTS

OpenStreetMap

E-Mail

ownCloud




Fahrzeugposition hinzufiigen

Wenn Sie die aktuelle oder vergangene Position des Fahrzeugs kennen, kdnnen Sie es im System
speichern. Diese Position wird dann bei der Berechnung der Route fiir ein bestimmtes Fahrzeug
beriicksichtigt (die Route wird aus der letzten bekannten Position des Fahrzeugs bestimmt; dies
kann der Ort der Benachrichtigung oder die im besprochenen Modul angegebene Position sein)

: Fahrzeugposition 'Hinzufu;gen

-Posi ibn - : *
.-_t»' s - e Aktuell v
ey g - y Fahrzeug auswahlen v
B Pt . P
et s L z B. Oxford Street, London, Uk|@)

-* - Bendtigte Felder

Um Fahrzeugpositionen hinzuzufiigen, miissen Sie angeben, ob es sich um eine vorhandene
Position handelt oder ob sie bestanden hat. Wéahlen Sie aus der Liste Ihrer Fahrzeuge ein
bestimmtes Fahrzeug aus und geben Sie seine Position an (die Adresse, an der ein bestimmtes
Fahrzeug verfiigbar ist oder verfiigbar war). Wenn Sie eine frithere Position angeben, miissen Sie
zusétzlich.

GPS | Positionsarchiv (Fahrzeuge)

In diesem Modul haben wir die Moglichkeit, die Archivpositionen von Fahrzeugen aus unserer
Flotte zu visualisieren. Standardméfig werden Elemente fiir die letzten sieben Tage ausgewdhlt.
Wenn Sie sich fiir einen anderen Zeitraum interessieren, konnen Sie ithn mit dem Formular tiber der
Liste der Fahrzeuge 4andern. Die Liste enthdlt Informationen {iber das Fahrzeug
(Zulassungsnummer, Fahrzeugtyp, Marke, Jahr) und die Anzahl der Artikel, die in das System
importiert wurden.
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Nachdem Sie die Fahrzeuge ausgewdhlt haben, deren Artikel Sie sehen mochten, erscheint die
Schaltfliche "Karte anzeigen" in der oberen rechten Ecke des Bildschirms.

GPS | Positionsarchiv (Fahrzeuge)

Dat\umsbé[é\ch &
P TR

,[2019401-24

AUF DER KARTE ANZEIGEN |

O |epi23De  [1Rew e
[ |ERs542ER | TIR (241) Volvo 1
] |Poss7Te Personeniratwagen - | Buaw - #
1 | zs123vs 251Plate” FIAT i 1

Beachtung! Die Auswahl einer grofien Anzahl von Elementen fiir die Show auf der Karte kann

den Browser verlangsamen.

Durch Driicken der Schaltfliche "Karte anzeigen" wird eine Karte gedffnet, die alle archivierten
Objekte der ausgewdhlten Fahrzeuge (aus dem ausgewéhlten Zeitraum) enthilt.
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GPS | Position Archive (Fahrer)

Das Modul arbeitet fast identisch mit dem GPS-Positionsdatenmodul I (Fahrzeuge) - der einzige
Unterschied besteht darin, dass die Positionen der Fahrer angezeigt werden, nicht die Fahrzeuge.



GPS lI-Positionsarchiv (Fahrzeuge)

Dieses Modul funktioniert dhnlich wie das GPS I-Positionslistenmodul (Fahrzeuge), zeigt jedoch
die Fahrzeugpositionen auf der Karte auf eine andere Art und Weise. Das Modul simuliert die Zeit
zwischen der ersten und letzten Position von Fahrzeugen aus dem ausgewéhlten Zeitraum und zeigt
die Bewegung der Fahrzeuge iiber die Zeit.

Nach dem Offnen wird die aktuelle Simulationszeit auf die Stunde der ersten Position des
ausgewdhlten Zeitintervalls eingestellt. Die Simulation selbst wird gestoppt. Das Starten und
Stoppen der Simulation ist iiber die Schaltfliche neben der aktuellen Simulationszeit moglich. Mit
dem  Schieberegler auf der rechten Seite der Schaltfliche konnen Sie die
Simulationsgeschwindigkeit einstellen (Intervalle zwischen dem Aktualisieren der Karte von 1
Sekunde auf 6 Stunden).

i;‘i Mehrere Fahrzeuge h BD123DE ﬁ ERS48ER PO9BTTE L Z5123Y8
28-01-2019 16:40:00 D Geschwindigkeit:
- - e i
i Biat k racE
Mapa  Satelita Bydgoszcz ysto E La A
TN (8) Polska J
riin Y s
= Poghan b 2
Nolfsburg ( o Warszawa /
K ©oMagdeburg 1 L "‘K\PErz:Cs';é
Lodz { e e
Lipsk 2 a l,s"“-.z"'l g _r_.,.w_,
o "\ Lublin
Drezno / Wroctaw v \ .
:y I Vi A Kielce A o Réwne o
ek T Pigke « W
o~ g w(} @ § o
o] I/_./‘-\._- a -Lh_\_lK = A .'r__.-'
3 Praga - Hatlc:'.f\.rr::»e: Krow Rzeszéw Lwow
L. ® \ A, s g VA [: 11 o
¥, oh'f, 7 o Tarn opo |
nberga Czechy Ostrawa . / Tepn—.gmn:
o y Brno e Zakopane.—, s ! 3
g o R e | Iwano-Frankiwsk Chr E
G [ . £ 4 - B Izano-Opankisekx Ament. A4
o g € ‘_'1,‘. Dane do Mapy 22019 GeoBasis-DE/BKG (22009), Google, Inst. SE_ogl.-N-aEit;aa-! 100km L— 1 Warunki korzystania z programu

Nachdem Sie die letzte Position des ausgewdéhlten Zeitintervalls angezeigt haben, konnen Sie die
Simulation erneut starten.

GPS ll-Positionsarchiv (Fahrer)

Das Modul arbeitet fast identisch mit dem GPS II-Positionsarchivmodul (Fahrzeuge) - der
einzige Unterschied besteht darin, dass die Positionen der Fahrer und nicht der Fahrzeuge angezeigt
werden.



Lieferzeit

Das Lieferzeitmodul wird zur automatischen Routenberechnung und Lieferzeit von Waren
verwendet. Um die Route und die Lieferzeit zu berechnen, geben Sie alle Standorte ein, an die Sie
die Waren liefern mochten, in einer ordnungsgemif formatierten XML-Datei. Die Definition des
Dateischemas steht unter http://infodock.net/files/xsd/delivery time.xsd zum Download zur
Verfiigung.

Przyktadowy plik wejsciowy:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" 7>
<positions>
<position>
<street>Zarzecze 241</street>
<zip>38-220</zip>
<city>Debowiec</city>
<country>Polen</country>
<stop_time>5</stop_time>
</position>
<position>
<name>Mother-in</name>
<street>Krakowska 9a</street>
<zip>38-200</zip>
<city>Jasto</city>
<country>Polen</country>
<stop_time>5</stop_time>
</position>
<position>
<name>Arena Sanok</name>
<street>Krolowej Bony 4</street>
<zip>38-500</zip>
<city>Sanok</city>
<country>Polen</country>
</position>
</positions>

Fir jeden Ort in der XML-Datei konnen Sie eine optionale Unterbrechungszeit an einem
bestimmten Ort aullerhalb der Adresse angeben (dies kann die Zeit sein, die z. B. fiir das Entladen
der Waren erforderlich ist - diese Zeit sollte in Minuten angegeben werden).

Bitte beachten Sie, dass der erste Ort in der Datei dem Startort entspricht, von dem aus die Route
ermittelt wird. Die néchsten Punkte auf der Route sind die Orte mit der kiirzesten Fahrzeit vom
vorherigen Standort (die Ankunftszeit wird beriicksichtigt, nicht die Entfernung zwischen
bestimmten Standorten).

Die Richtigkeit der vorbereiteten Datei kann mit allgemein verfiigbaren Tools zur Uberpriifung von
XML-Dateien tiiberpriift werden. Beispiele fiir Websites, die die Validierung von XML-Dateien mit
der Definition einer XSD-Datei anbieten:

https://www.corefiling.com/opensource/schemaValidate.html
http://www.httputility.net/validate-xml-against-xsd.aspx


http://www.httputility.net/validate-xml-against-xsd.aspx
https://www.corefiling.com/opensource/schemaValidate.html
http://infodock.net/files/xsd/delivery_time.xsd

http://www.freeformatter.com/xml-validator-xsd.html

S Lloforzaft " o o

N T gl sy e TR e

Nr. Name des O Adresse Lieferzeit Abfahrtszeit :
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3 | Arena Sanok | KedloweiBony 4, 38-500 Sanok, Polen

4 Tankstelle Orlen Krakowska 198, 38-500 Sanok, Polen

Nach dem Laden des Speicherorts aus der XML-Datei (wenn die Datei nicht korrekt ist, erhalten
Sie die entsprechende Meldung), miissen Sie zur Berechnung der Route und der Zustellzeiten nur
die Startzeit (vom ersten Speicherort) auswéhlen Position in der Datei) und driicken Sie die Taste,
um die Zeit zu berechnen.

Zunichst versucht das System, die genauen physischen Positionen fiir die angegebenen Adressen zu
finden. Wenn dies fehlschldgt, versucht das System, den ungefdahren Standort zu ermitteln (ein
Ausrufezeichen wird neben den ungefidhren Standorten angezeigt). Wenn das System den Standort
nicht einmal anndhernd finden kann, wird es an die endgiiltige Position in der Liste verschoben und
bei der Berechnung der Route nicht beriicksichtigt. Wenn ein bestimmter Ort gefunden wird, wird
durch Klicken auf die Adresse ein neues Fenster / eine neue Browser-Registerkarte mit einer
Vorschau des angegebenen Ortes im externen Google Maps-Service gedffnet.

Der Prozess der Routenberechnung und Lieferzeiten kann sich je nach Anzahl der geladenen
Standorte erheblich erhdhen.

Nachdem der Routenmarkierungsprozess abgeschlossen ist, wird die Liste mit den Liefer- und
Abfahrtszeiten von einem bestimmten Ort abgeschlossen. Die Liste wird nach der angegebenen
Route sortiert.

Nach dem Bestimmen der Route konnen Sie die Abfahrtszeit dndern und neue Lieferzeiten
berechnen. Dieser Vorgang ist im Fall der Basisversion des Moduls schneller als anfangs, da das
System nur neue Stunden einstellt, ohne eine neue Route festzulegen (die Route wurde bereits
festgelegt).

Nachdem Sie die Route und die Lieferzeit fiir die geladenen Standorte festgelegt haben, stehen zwei
weitere Optionen zur Verfiigung:

.Lieferzeit™ = - e
. Abfahitszeit . - To Mkl o = e e AR U AL ey e

[

i Nr. Name des Ortes Adresse Lieferzeit Abfahrtszeit

= bp ot Rt "~ |zamecze 241.38-200 Debowiec Polen - S i - - |1000 R
; Krakowska 9a. 38-200 Jasto, Polen 10:16 10:21
3 | Tankstelle Orlen | Krakowska 198, 38-500 Sanok, Polen ] 11:30 11145

— die Moglichkeit, Routendaten in das MS Excel-Format zu exportieren;


http://www.freeformatter.com/xml-validator-xsd.html

— die Moglichkeit, eine bestimmte Route auf der Karte anzuzeigen (der Anfang der Route ist
auf der Karte mit einem blauen Symbol markiert). Nachdem Sie auf das Symbol eines
bestimmten Ortes geklickt haben, werden Informationen zu einem bestimmten Ort angezeigt
(Name, Adresse, Ankunftszeit und Abfahrtszeit)..
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Lieferzeit (erweiterte Version)

Die erweiterte Version des Lieferzeitmoduls enthélt auch den Verkehr, der fiir den ausgewihlten Tag
erwartet wird.

Die Eingabedaten sollten in demselben Format wie bei der Basisversion eingegeben werden. Nach
dem Laden der Standortdaten auBerhalb der Abfahrteit miissen Sie auch das Datum auswéhlen (das
Verkehrsaufkommen ist fiir verschiedene Wochentage oder an Feiertagen unterschiedlich). Die
Ermittlung der Route und der Lieferzeit ist dieselbe wie in der Basisversion, beriicksichtigt jedoch
den Verkehr. Daher wird nach Anderung des Tages oder der Abfahrtszeit die Route von Grund auf
neu festgelegt (die Zeit, die fiir den Zugriff zwischen Standorten erforderlich ist, kann sich je nach
Verkehr édndern).



Merkmale des Eingangstors

Die nachfolgend beschriebenen Funktionen stehen nur Benutzern des Typs ,,Tor“ und deren
Mitarbeitern (Module ,,Eingangstor* und ,,Veranstaltungen‘) zur Verfiigung.

Eingangstore

Bei der Registrierung als Benutzer ,, Tor* wird automatisch ein Eingangstor erstellt (dieses Tor kann
nicht geldscht werden). Wenn es in einer Lagerhalle mehrere Einfahrtstore gibt, konnen diese im
Modul ,,Einfahrtstore* angelegt werden.

Bei der Definition eines neuen Eingangstors geben wir seinen Namen und Status (aktiv oder
inaktiv) an. Wir konnen auch eine zusétzliche Gateway-Beschreibung im Aufzeichnungen Feld
hinzufiigen.

Eingangstore-

e - T E N 5
A= i Brama boczna Aldiv - Dodatkowa brama wjaidqwq_; . ;[ T jf ’

1 Brama wjazdowa! Aldiv Domysina brama wjazdowa | : }

Hinweis: Mindestens ein Eingangstor muss aktiv sein. Wenn das System nach dem Bearbeiten
oder Lioschen eines Gates feststellt, dass kein Gate aktiv ist, dndert es den Status des automatisch
bei der Registrierung erstellten Gates auf aktiv.

Lager

Das Modul ,,Lager* zeigt alle Lager an, die unserem Account zugeordnet sind und uns somit ihre
Termine zur Verfligung stellen. Ist das Lager unserem Account zugeordnet, werden ihm
Veranstaltungen, die am Eingangstor stattfinden, standardméBig nicht zur Verfiigung gestellt.

Wenn Sie mochten, dass die auf dem Tor gespeicherten Ereignisse fiir das Lager sichtbar sind,
andern Sie die Option ,, Teilen Sie Ereignisse mit dem Lager* auf , Ja“.

: Zugewiesene Lager

Magazyn Sp. 7 0.0., ﬂt Wirtnalna 1, 00-000 Miasto, Polska

Teilen Sie @reigr‘l}ése mit dem Lager: | - Mein




Angestellte

Ein Modul, mit dem Sie Konten fiir unsere Mitarbeiter hinzufiigen konnen. Die Funktionalitit der
Mitarbeiterkonten ist dhnlich der Funktionalitit des Hauptkontos, mit dem Unterschied, dass
Mitarbeiter keinen Zugriff auf die Module haben, die zur Konfiguration des Eingangstors
(,,Eingangstore und ,,Lager*) verwendet werden. Dariiber hinaus konnen Mitarbeiter im Modul
»veranstaltungen keine Ereignisse bearbeiten oder 16schen und im Modul ,,Eingangstor* den
Standardzeitraum, aus dem Termine sichtbar sind, nicht dndern.

Angestelite

148 pracownik.3 - © |ama Kowalska ~ ~ | +48987987987 - ; email_3@sxampls.com - ;
1149 pracownik_2 Adam MNowak +438 123123123 ‘email_2@example.com
1142 | pracownik_1 Jan | Nowak | +43321321321 | email_1@example.com
1145 pracownik_4 Katarzyna MNowak +48 111222333 email_4@example'.com
3 . . : it SESR T VR A o

Nach dem Anlegen eines neuen Kontos erhilt der Mitarbeiter eine E-Mail mit Informationen zum
Anlegen eines Kontos fiir ihn, zusammen mit den erforderlichen Daten zum Einloggen in das
System (Login und Passwort). Bei der erstmaligen Anmeldung muss der Benutzer die Allgemeinen
Geschiftsbedingungen, die Datenschutzrichtlinie akzeptieren und die Info iiber Cookies lesen.

Bevor Sie unser System verwenden koénnen, miissen Sie die “Bestlmmungen“ "Datenschutzrichtlinie” und die "Info iiber Cookies” . .
akzeptieren. : : SO ; .
ljlch nj.ibeg{‘-:leserr und akzeptiere "Geschaftsbedingungel en” * e : STt R S ’-,-_ S
chh habegelesen und aleaeptlere Datenschutzrichtlinie” i 7 S ARSI i

Eﬁch habegelesen und verstanden Info Ober Cooiﬁes 3 ! S ', RGP .?

*- Pflichtfelder Zras
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Standardtor

Sowohl dem Hauptkonto als auch den Mitarbeiterkonten ist ein Standard-Eintrittstor zugewiesen,
fiir das Ereignisse gespeichert werden.

Wenn fiir unsere Lagereinrichtung mindestens zwei aktive Eingangstore definiert wurden, werden
wir nach dem Einloggen in das System vom System aufgefordert, zu bestitigen, an welchem
Eingangstor wir arbeiten werden. Um das Tor zu dndern, klicken Sie einfach auf seinen Namen.



Sl_andardtor

A

Wahlen Sie das Einga:jgstor, an dem Sie arbe__iien_:

Haupteingangstor
| & Das Haupteingangstor .

- N it 0 = - % 2 . A - : & A e R =

Seitentor
Zusatzliches Eingangstor

Das Andern des unserem Konto zugewiesenen Standard-Gateways ist auch mdglich, nachdem Sie
die Option ,,Standardtor* im Menii ,,Konto* ausgew#hlt haben.

Eingangstor

»Eingangstor® ist ein Modul zur Verwaltung von Eingangs- und Ausgangsereignissen fiir Termine
in Lagern, die unserem Konto zugeordnet sind.

StandardmiBig werden Termine aus dem ersten Lager in der Liste auf dem Bildschirm angezeigt.
Jedes Lager, das mit unserem Gateway verbunden ist, kann uns Benachrichtigungen aus
verschiedenen Zeitraumen zukommen lassen. Dariiber hinaus gibt das Lager an, wie viele Minuten
vor/nach der geplanten Startzeit des Termins eine Einfahrt durch das Tor moglich ist (diese
Information ist in den Details des Termins sichtbar).

Startzeit Status  Eingang Abfahrt Dock Fahrzeug/Anhanger Auftragnehmer Trager

2023-02-09, 1500 |- 1] @D |#s -I- - - [ Zeige Detais |
2023-02-09, 16:15 | W | 202302091044 (D) |- (D | Szablon | TT98541/NN9&T45 Nazwa Kontrahenta SA. | Raben [ Zeige Detaits |
2023-02-09, 16:45 | W | 2023-01-3016:10 (D) | 2023-02-02 14:16 (D |#5 == - - [ Zeige Detaiis |
2023-02-09,18:00 |- - D €D | szablen RJSFL2 /- - - [ Zeige Detais |
2023-02-09,19:30 | Ml | 2023-01-3016:17 (D |2023-01-3016:118 (D |#5 RISE8UI /- DHL Przewoinik Sp. 2.0.0 [ Zeige Details |

Die Liste zeigt die grundlegenden Details der Termine und der ithnen zugeordneten Ereignisse:
— Datum und Beginn des Termins;

— Status:
a) ein blinkendes LKW-Symbol bedeutet, dass ein Fahrzeugeintrittsereignis fiir die
Benachrichtigung registriert wurde;

b) ein nicht blinkendes LKW-Symbol bedeutet, dass das Fahrzeugabfahrtereignis fiir die
Benachrichtigung registriert wurde;

c¢) kein LKW-Symbol bedeutet keine aufgezeichneten Ereignisse fiir die Benachrichtigung;
— Datum und Uhrzeit der Fahrzeugzufahrt fiir einen bestimmten Termin;
— Datum und Uhrzeit der Fahrzeugabfahrt fiir einen bestimmten Termin;
— Name oder Nummer der Dock, der der Termin zugeordnet ist;

— Kennzeichen des bei der Buchung des Termins im Lager angegebenen Fahrzeugs und
Anhingers;

— Name des Auftragnehmers;

— Anbietername.



Die griine Farbe des Hintergrunds einer gegebenen Zeile zeigt an, dass der gegebene Termin
entladen wird und die blaue Farbe liddt. Wenn es sich bei einer bestimmten Benachrichtigung um
eine bedingte Benachrichtigung handelt, wird sie auerdem in Pink statt in Blau markiert.

r Standard Termin

Laden

Entladung

I— Bedingte Termin

Um die Standardreihenfolge in der Terminliste zu &dndern, klicken Sie auf den Spaltennamen. Der
erste Klick sortiert in aufsteigender Reihenfolge, der zweite Klick dndert die Reihenfolge auf
absteigend. Es ist mdglich, nach mehr als einer Spalte zu sortieren, dann wird neben dem
Spaltennamen in Klammern eine Zahl angezeigt, die die Sortierreihenfolge angibt.

Status {1) ~x) Eingang

2023-02-09, 19:30 LS5 2023-01-30 16:17 €9 | 2023-01-30 16:18 (D) |#5
2023-02-09, 16:45 [ 2023-01-3016:10 €D | 2023-02-02 1416 €D | #5
2023-02-09, 16:15 . 2023-02-09 10:44 Q) |- €D | Szablon
2023-02-09, 15:00 - - GIE Q| #5
2023-02-09, 18:00 - - @ - €0 | Szablon

Weitere Termindaten konnen nach Klick auf die Schaltfliche ,,Zeige Details*/, Details
ausblenden‘ rechts neben der Zeile mit den Basistermindaten ein- und ausgeblendet werden.

In den Termindetails wird Folgendes angezeigt:

Terminnummer;

Datum sowie Beginn- und Endzeit des Entladens/Ladens;
Informationen, ob ein bestimmter Termin ein bedingter Termin ist;

erlaubte Eintrittszeiten (bei bedingten Terminen wird die erlaubte Eintrittszeit nicht
angezeigt);

andere Benachrichtigungsdaten.

Jedes Lager definiert, welche Termindaten fiir Benutzer am Eingangstor sichtbar sind. Immer
sichtbar sind:

Datum sowie Beginn- und Endzeit des Entladens/Ladens;
Informationen, ob ein bestimmter Termin ein bedingter Termin ist;
Art des Termins (Entladen/Beladen);

Dockname/-nummer;

erlaubte Eintrittszeiten (bei bedingtem Termin wird die erlaubte Eintrittszeit nicht



angezeigt).

Die Sichtbarkeit anderer Daten hdngt von den Einstellungen eines bestimmten Lagers ab.

20230200, 1615 | Wy

[202202001044 -

{D ‘ Szablon

| TTO8541 /| NNOET45

| Nazwa Konirahenta 5.A.

Terminnummer: 1359
Entladung: 2023-02-09, 16:15- 17:
Conditional Buchungs: Nein

Eintrittszeiten erlaubt: 2023-02-09

Referenznummer laden: test
Artder Ladung: Faletten
Frachteinheit: EURO-Paiette

Menge der Fracht: 12

Tragername: Rabern

Fahrzeugtyp: TIR (24t) Metail

Artder Entladung: Rickseite
Verfugbarer Platz:  20%

Fahrer Vorname: Jan

Fahrer Nachname: MNowak

ID Typ Fahrer: DO

Fahrer ID-Nummer: ZxZ12343
Fahrer Fuhrerschein: 12/45/2019
Fahrer Telefon: +48 603525107
Anzahl der Dichtung: LOCK/1/2023
ADR: Ja

Comments: Dodatkowy opis

15

14:15-2023-02-09 16:15

Auftragnehmer: Nazwa Konirahenta S.A

Geschatztes Lastgewicht (kg): 2400

Name der Firma: Test Dedykowany

Registrationsnummer: TT38541 /NN38745

Aktivieren Sie diese Option fir den Transport von Gefahrstoffen: 4.1

Termine suchen

[Deiaits ausbienden ]

StandardmédBig werden alle Benachrichtigungen aus dem verfiigbaren Zeitraum fir das ausgewahlte
Lager angezeigt. Mit dem Formular iiber der Liste konnen Sie neben der Anderung des Lagers

auch:

— Andern Sie das Standardzeitfenster, wenn das ausgewihlte Lager dies zulisst (diese Option

ist nur fiir das Hauptkonto verfiigbar, nicht fiir Mitarbeiter);

— Filtern von Benachrichtigungen durch Eingabe von Schliisselwortern (Hinweise, die eines

der eingegebenen Schliisselworter enthalten, werden angezeigt), Fahrzeugkennzeichen oder

Bestellnummern werden am hdufigsten als Schliisselworter verwendet;

— alle Meldungen anzeigen, zu denen sich Fahrzeuge in der Lagereinrichtung befinden

(Meldungen, bei denen die Einfahrt des Fahrzeugs gespeichert und die Ausfahrt nicht

gespeichert wurde).

Eingangstor

Lager ‘_'
S 'Somuss'elwuni'@er :
B

Anfangsdatum

Endtermin

[Magazyn S.A., Witrualna 1, 00-000 Miasto, Polen

el -IE?'.'E geben Sie Stichworte ein. Z Registrierungsnummer. Name des Fahrers

®  Andem Sie den Standardzeitbereich

2023-02-09 ||00:00
20230209 ||23:59

Alle Fahrzeuge innerhalo der Anlage anzeigen

§ ) s

D €




Ereignisse speichern

Um ein Eintritts- oder Austrittsereignis fiir einen bestimmten Termin zu speichern, klicken Sie auf
die Spalte Eingang oder Abfahrt in der Zeile des ausgewéhlten Termins (diese Zellen sind mit
Uhrensymbolen gekennzeichnet).

. O
- D
2023-02-02 1416 (D
- D

2023-01-30 16118 €D

2023-02-0910:44

2023-01-30 16:10

2023-01-30 16:17

0o

Uberpriifen Sie dann im angezeigten Formular die Richtigkeit der Daten, fiigen Sie optional einen
Kommentar zum Ereignis hinzu und klicken Sie auf die Schaltfliche "Speichern". Wenn das
Ereignis gespeichert wird, wird unterhalb der Schaltfldche eine griin hinterlegte Meldung angezeigt.
Wenn im Formular ein Fehler erkannt wird, wird eine rote Meldung angezeigt.

Das Formular zum Hinzufligen von Terminen ist mit dem aktuellen Datum und der Uhrzeit
vorausgefiillt. Das Kfz-Kennzeichen wird aus den Termindaten libernommen. Wurde zu einer
Meldung ein Einfahrtsereignis gespeichert und fiir dieses Ereignis ein anderes als das in den
Meldungsdaten enthaltene KFZ-Kennzeichen angegeben, so wird dieses beim Hinzufiigen des
Abfahrtsereignisses verwendet.

Ereignistyp " [ Eingang v|
Datum " [2023-02-09 1@
Zeit " 1242 @
Registrationsnummer * [ Fahrzeugkennzeicht |o
Comments

Zusatzliche Bemerkungen

Wenn es notwendig ist, die Ereignisdaten zu dndern, klicken Sie erneut auf die Ein-/Ausgangszelle
und verfahren Sie wie beim Hinzufiigen eines Ereignisses.



Veranstaltungen

Im Modul ,,Veranstaltungen‘ haben wir Zugriff auf alle Veranstaltungen, die von uns oder unseren
Mitarbeitern hinzugefiigt wurden. Wir konnen auch Ereignisse hinzufiigen, die nichts mit
Benachrichtigungen in uns zugewiesenen Lagern zu tun haben. Mit diesem Modul konnen Sie auch
gespeicherte Ereignisse bearbeiten und 16schen. Sowohl das Bearbeiten als auch das Loschen von
Ereignissen stehen unseren Mitarbeitern nicht zur Verfiigung, diese Optionen sind nur fiir das

Hauptkonto ,, Tor“ verfiigbar.

Veranstaltungen

@@@

Registrationsnummer

Identifikation Ereignistyp
27 |Eingang Haupttor - | 20230209 ¢ [1044 ©  |TTHHN | #1359 Magazyn SA,, Witrualna 1, 00-000 Miasto L] [ Enfemen |
24 Eingang Seiteneintor 2023.02-07 1147 Wx4s5874 #1363 Magazyn S.A., Witruaina 1, 00-000 Miasio O
23 Abfant f seiteneintor _ | 20230200 14:16 RUS1234 #1357 | Magazyn SA. Witruaina 1, 00-000 Miasto | - | Bearbeiten | Entlomen |
14 Abfanrt Seiteneintor 2023.01-30 1618 TT54321 #1358 Magazyn S.A., Witruaina 1, 00-000 Miasto O [ Entiemen 1§
13 Eingang - Sefteneintor 3 2023‘4)1—‘30' - |67 TT12345 #1358 | Magazyn S A, Witruaina 1,:x;ﬂk§gn }ﬂ]astn" z;azwpleqieha wiazd (2 | | Bearbeiten | @
15 Eingang Seiteneintor 2023.01-30 1610 RUS1234 #1357 Magazyn S A Witrualna 1, 00-000 Miasto [ earbeiten | Entiomen |
10 Eingang | sefteneintor 2023-01-24 13:01 “,| RusTFL2 . E 7 (] - (“Eniformen |
9 Eingang Seiteneintor 20230124 11:50 RUSE8U Przyjazd przed czasem, () 0 [ Entiomen |
e Eingang Haupttor 2025-01-23 2110 | WW12345 Test (] [ Entfemen |
5 - | Apfanrt Haupttor 20230123 15:34 | astasa asdasdasd 0 fal Bearbeiten

120« i, |Eingang - | seteneintor 2023-01-22 st |mosesus L i) e Test-entyevent-£8 | !ifﬁ

T2 o |Engang Seiteneintor 2022.04-04 0512 wWx12345 #1334 | Magazyn SA, Witruaina 1, 00-000 Miasto O

Wenn ein bestimmtes Ereignis im Modul ,,Einfahrtstor hinzugefiigt, also der Meldung zugeordnet
wurde, dann enthalten die Spalten ,,Termin® und ,,Lager® Informationen zur Meldung (bzw. die
Meldungsnummer und den Namen des Lager, dem die Meldung zugeordnet ist).

Um die Standardreihenfolge in der Ereignisliste zu dndern, klicken Sie auf die Spalteniiberschrift.
Der erste Klick sortiert in aufsteigender Reihenfolge, der zweite Klick dndert die Reihenfolge auf
absteigend. Es ist mdglich, nach mehr als einer Spalte zu sortieren, dann wird neben dem
Spaltennamen in Klammern eine Zahl angezeigt, die die Sortierreihenfolge angibt.

Die in der Liste sichtbaren Ereignisse konnen gefiltert werden. Um das Filterformular anzuzeigen,
klicken Sie auf die Schaltflache ,,Filter oberhalb der Ereignisliste.
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Nach dem Filtern sind alle aktuell angewendeten Filter tiber der Ereignisliste sichtbar.

Veranstaltunéen

cingang © } 2025.02.01-2023.0220 @

Um zum Formular zum Hinzufiigen einer neuen Veranstaltung zu gelangen, klicken Sie auf die
Schaltfliche ,,Hinzufiigen*. Der Aufruf des Formulars zum Hinzufiigen eines neuen Ereignisses ist
auch iber die Schaltfliche ,Ereignis hinzufiigen® moglich, die sich unter dem
Benachrichtigungssuchformular im Modul ,,Eingangstor* befindet.

Das Formular zum Hinzufiigen einer Veranstaltung sieht und funktioniert dhnlich wie das Formular
im Modul ,,Eingangstor*. Der erste Unterschied besteht darin, dass die Felder ,,Ereignistyp* und
,»Registrierungsnummer* nicht automatisch ausgefiillt werden. Der zweite Unterschied ist die
Moglichkeit, das Eingangstor auszuwéhlen, an dem das hinzugefiigte Ereignis stattgefunden hat.
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Wenn es notwendig ist, die Daten im eingegebenen Ereignis zu dndern, ist dies moglich, aber dieser
Vorgang ist nur auf der Ebene des Hauptkontos "Tor" madglich. Klicken Sie dazu neben dem
Ereignis, das Sie bearbeiten mochten, auf die Schaltfliche ,,Bearbeiten*.



Es ist auch moglich, zuvor hinzugefiigte Ereignisse zu loschen. Ereignisse konnen einzeln geldscht
werden, indem Sie neben dem Ereignis auf die Schaltfliche "Loschen" klicken. Es ist auch
moglich, Ereignisse gemeinsam zu l6schen, indem Sie die Kontrollkdstchen vor den Schaltflachen
,Bearbeiten* aktivieren und dann nach Auswahl mindestens eines Ereignisses auf die Schaltflache
»Ausgewihlte loschen* klicken, die liber der Liste der Ereignisse erscheint.
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